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Forord

Det ar en svar uppgift att dokumentera, beskriva och definiera en begreppsvarld som
anvands inom ett speciellt omrade. Det finns alltid olika uppfattningar om vilka termer som
verkligen anvands eller vilka termer som bér anvdndas. Ordlistor fér terminologi inom
programvarutestning som finns tillgdngliga i dag &r ofta p& annat sprak 4n svenska eller
begransar sig inte till omradet programvarutestning.

Arbetet med att framstalla denna ordlista har fokuserat pa att ordlistan ska innehéalla
vanligt férekommande ord som anvands av testare inom Sverige saval som i 6vriga vérlden,
men att orden i stérst mdjliga man ska vara pa svenska. Dock ar det inte alltid som en
svensk Oversdttning ar lamplig; i dessa fall boér det engelska ordet &ven i fortsattningen
anvandas. Vid diskussioner om val av ord och eventuella oklarheter i definition har hdnsyn
tagits till synpunkter fran olika omraden dar programvarutestning &r en del av eller dr den
huvudsakliga utévningen. Exempel pa foretag och omraden ar konsultféretag inom
programvarutestning, bankvarlden, utbildningsféretag och forskning inom den akademiska
varlden. Vid val av ord och definition har dock storst vikt lagts vid de standarder som finns
i dag.

En utav de mest anvanda standarder inom programvarutestning &r och har varit

"BS 7925-2:1998, Software Component Testing”. Det finns tva nackdelar: standarden ar
skriven utifran ett komponentbaserat perspektiv och under de ar som standarden har
funnits har det getts kommentarer pa forbattringar i befintliga definitioner och forslag pa
nya definitioner. ”Standard Glossary of Terms used in Software Testing, Version 2.0”, ar den
ordlista som internationellt ersatter BS 7925-2. Denna ordlista utgar ifran och ar en
oversdttning av terminologi i

”Standard Glossary of Terms used in Software Testing, Version 2.1.”

1 Introduktion

Att det ar viktigt att bli férstddd nar man kommunicerar med kolleger inom sitt yrke ar
sjalvklart for alla. Lika viktigt 4r det att bli forstadd vid kommunikation utanfor sitt
yrkesomrade. Exempel pa sddan kommunikation ar kontakt med kunder och andra
yrkesgrupper eller kommunikation mellan intressenter inom industri och den akademiska
varlden.

Om missforstand uppstar kan det bero pa att deltagarna har olika uppfattningar om vad ord
betyder och vilken definition som bér anvdndas for ordet. SAdana missforstand kan leda till
O0kade kostnader och tvetydigheter i skrivna dokument. Darfor ar det viktigt att
kommunikationen utgar fran en gemensam terminologi.

Syftet med denna ordlista ar att den ska kunna anvdndas som underlag f6r en gemensam
svensk terminologi vid kommunikation dar det annars &r risk fér missférstand mellan
intressenter.
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2 Omfattning

Terminologin i denna ordlista ar begransad till:
e terminologi som anvands i ISTQB/SSTB kursplan for certifierad testare grundniva
version 2007 utgiven av Swedish Software Testing Board, SSTB, en del av ISTQB
e terminologi som anvinds vid kommunikation mellan intressenter inom omradet
programvarutestning och relaterade discipliner

3 Disposition
Ordlistan ar uppbyggd enligt féljande mall:

Term: Forklaring.
Kommentar: Fortydligande.

Term: det ord som forklaras.

Forklaring: en beskrivande text (definition) som forklarar ordet. En forklaring kan vara en
hanvisning till ett annat ord. Definitionen géaller da for alla de ord som kan féljas via
hanvisningen och orden kan anvindas som synonymer. Exempel: acceptans: Se
acceptanstestning.

I bérjan pa en forklaring kan ett eller flera alternativa ord finnas angivna. Exempel pa
alternativt ord ar:

e ett ord som ar mindre férekommande men and4 tillrackligt viktigt fér att ndmnas i
ordlistan:

o avvikelse: dven incident, ...

o ett ord dar det finns ett svenskt ord men en 6verséttning ar oldmplig (A&ven
motsatsen kan gélla har, en oversattning till svenskt ord kan géras men ett engelskt
kan ocksa anvandas):

o finess: dven feature, ...

I slutet av en forklaring kan ett eller flera relaterade ord finnas angivna. Ett relaterat ord ar
ett ord som satter det forklarade ordet i ett sammanhang fér 6kad tydlighet. Exempel:
feltolerans: ... Se aven tillférlitlighet.

Kommentar: ett fortydligande dér:
e det allmant férekommer missuppfattningar,
e det finns tvetydigheter i hur terminologin anvinds,
e det finns skillnader i hur terminologin anvands i Sverige jAmf{ért med 6vriga lander.

4 Normgivande referenser

Nedanstdende referenser har anvants som utgangsmaterial fér denna ordlista. Dessa
referenser var vid publicering av denna ordlista de senast gillande. Vid anvindning av
denna ordlista bér hansyn tas till om det har utkommit nyare versioner av nedanstdende
standarder.

— BS 7925-2:1998. Software Component Testing
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— DO0-178B:1992. Software Considerations in Airborne Systems and Equipment
Certification, Requirements and Technical Concepts for Aviation (RTCA SC167)

— IEEE 610.12:1990. Standard Glossary of Software Engineering Terminology

— IEEE 829:1998. Standard for Software Test Documentation

— IEEE 1008:1993. Standard for Software Unit Testing

— IEEE 1012:1986. Standard for Verification and Validation Plans

— IEEE 1028:1997. Standard for Software Reviews and Audits

— IEEE 1044:1993. Standard Classification for Software Anomalies

— IEEE 1219:1998. Software Maintenance

— ISO/IEC 2382-1:1993. Data processing - Vocabulary - Part 1: Fundamental terms

— ISO 9000:2000. Quality Management Systems — Fundamentals and Vocabulary

— ISO/IEC 9126-1:2001. Software Engineering — Software Product Quality — Part 1:
Quality characteristics and sub-characteristics

— ISO/IEC 12207:1995. Information Technology — Software Life Cycle Processes

— ISO/IEC 14598-1:1996. Information Technology — Software Product Evaluation - Part
1: General Overview

5 Varumarken

I detta dokument anvands foljande registrerade varumarken:
— CMM och CMMI ar registrerade varumérken av Carnegie Mellon University
— TMap, TPA, TPI och TPI Next ar registrerade varuméarken av Sogeti Nederland BV
— TMM &r registrerat varumaéarke av Illinois Institute of Technology
— TMMi ar registrerat varumarke av TMMi Foundation

6 Definitioner

A

abstrakt testfall: Se hognivatestfall.
acceptans: Se acceptanstestning.

acceptanskriterier: De sluttillstand eller krav som en komponent eller ett system ska uppna for att
accepteras av en anvandare, kund eller annan auktoriserad person eller organisation. [IEEE 610]

acceptanstestning i driftsmiljo: Acceptanstestning i driftsmilj6é utférs av anvandare/kund i deras milj6.
Anvandare/kund avgér om komponenten eller system fyller deras behov och passar in i deras
affarsmodell. Normalt tar man hansyn till bade hardvara och programvara.

acceptanstestning: Formell testning med inriktning pa anvandarbehov, anvandarkrav och anvandarens
verksamhet. Avsikten ar att beddma om ett system uppfyller acceptanskriterier och for att ge anvandare,
kunder och annan auktoriserad person eller organisation méjlighet att acceptera systemet. [Efter IEEE
610]

ad hoc-granskning: Se informell granskning.

ad hoc-testning: dven slumpmadssig testning. Testning dar man inte anvander nagon speciell testteknik,
metod, forberedelse eller forvantat resultat, utan slumpen avgor vad som testas.
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administrationsgranskning: En systematisk granskning av programinkdp, orderhantering, utveckling,
drift och underhall som 6vervakar vidareutvecklingen och konstaterar krav och tillhérande systembehov.
Utvecklar effektiviteten hos administrativa rutiner och hanteringsprocesser for att de ska uppna basta
resultat for sitt syfte. [Efter IEEE 610, IEEE 1028]

agerande (IDEAL): Den fas inom IDEAL modellen i vilken férbattringar identifieras, utvecklas och
genomfdrs inom organisationen. Agerande-fasen bestar av aktiviteterna: skapa l6sning, utvardera
16sning, forfina 16sning och implementera 16sning. Se dven IDEAL.

agil programvaruutveckling: En grupp av programvaruutvecklingsmetoder baserade pa iterativ,
inkrementell utveckling, dar krav och |6sningar vaxer fram genom samarbete mellan sjdlvorganiserande
tvarfunktionella team.

agil testning: Ett tillvdgagangssatt for test i ett projekt som anvéander agila programutvecklingsmetodiker,
inklusive tekniker och metoder, som exempelvis extreme programming (XP), dar utveckling ses som
avnamare till test och betonar paradigmet testa forst. Se daven testdriven utveckling.

agilt manifest: En beskrivning av de gemensamma varden som all agil programvaruutveckling vilar pa:
- Individer och samspel framfor metoder, processer och verktyg

- Korbar programvara framfér omfattande dokumentation

- Kundsamarbete framfor kontraktsférhandlingar

- Anpassning till férandring framfor féljandet av en plan.

aktionsord-driven testning: Se nyckelordsdriven testning.
aktor: Anvandare, annan person eller system som samspelar med systemet som testas pa ett specificerat
satt.

alfatestning: Simulerad eller verklig driftstestning av potentiella anvandare, kunder eller ett oberoende
testteam hos leverantéren, men utanfor utvecklingsorganisationen. Alfatestning anvands ofta for
standardprogramvara som en form av intern acceptanstestning hos leverantdren.

algoritmstyrd testning: [TMap] Se bagtestning.

allvarlighet: Den grad av paverkan som ett fel har pa utveckling eller drift av en komponent eller system.
[Efter IEEE 610]

analys av grundorsak: En analysteknik som fokuserar pa att identifiera grundorsaken for ett fel. Genom
att koncentrera matningar for korrigeringar hoppas man pa att minimera sannolikheten for aterkomst av
felet.

analys av risker som kan leda till skada eller fara for liv: En teknik som anvands for att utmarka
riskbendgna delar. Resultatet av analysen padriver anvanda metoder for utveckling och testning av
system. Se dven riskanalys.

analys baserat pa orsak-verkangrafer: Se metod for att skriva testfall genom orsak-verkangrafer.

Kommentar: Analys baserat pa orsak-verkangrafer resulterar i beslutstabeller och som kan anvandas som
testteknik.

analyserbarhet: Mojligheten att avgora felorsak i ett system genom att diagnosticera av avvikelser eller
orsaker till felsymptom, d.v.s. lokalisera fel i programvaran, och darmed gora en specifik rattning av felet
utan att infora sidoeffekter. [ISO 9126] Se dven underhallbarhet.

analysverktyg: Se verktyg for statisk analys.

analytisk testning: Testning baserat pa en systematisk analys av t.ex. produktrisker eller krav.
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angreppssatt for test: Implementering av teststrategi for ett specifikt projekt. Vanligen baseras detta
angreppssatt pa projektmalen och systemets identifierade risker, dar man anpassar testprocess, viljer
testomraden och testtekniker samt testfall och beslutar om vilka slutkriterier som galler.

anomali: Nagot tillstand som avviker fran det forvantade, vilket baseras pa exempelvis
kravspecifikationer, designspecifikationer, anvandardokumentation, standarder alternativt personliga
uppfattningar eller erfarenheter.

Anomalier kan hittas vid t.ex. granskning, testning, analys, kompilering, eller anvandning av
programvaruprodukt eller tillhérande dokumentation. [IEEE 1044] Se aven defekt, avvikelse, fel,
felsymptom, incident, problem.

Kommentar: Se mer information om felsymptom. Speciellt anvands termen av IEEE om feltyper inom
manga yrkesgrenar. Det ar ett bra samlingsbegrepp for asikter, avvikelser och felsymptom, som annu
inte ar klassificerade. Se IEEE Std. 1012 och IEEE Std. 1044.

anpassad programvara: Se kundanpassad programvara.
anpassat verktyg: Ett programverktyg utvecklat speciellt for en grupp anvandare eller kunder.

anpassningsbarhet: Programvaruproduktens kapacitet att anpassas till olika omgivningar och miljéer
utan att programvaran behdéver dandras namnvart pa programvaran. [ISO 9126] Se dven flyttbarhet.

anropsgraf: En abstrakt representation av anropsstrukturerna hos subrutinerna i ett program.

anti-monster: Upprepad handling, process, struktur eller ateranvandbar 16sning som fran bérjan verkar
vara till nytta och anvands ofta, men ar ineffektiv och/eller kontraproduktiv i praktiken.

anvdndaracceptanstestning: Se acceptanstestning.

anvandarbaserad kvalitet: Ett satt att se pa kvalitet som innebar att kvaliteten hos en produkt definieras
av produktens formaga att uppfylla anvandarens behov och 6nskningar. En produkt som inte uppfyller
anvdndarnas behov kommer troligtvis inte att ha nagra anvandare. Denna vy av kvalitet ar kontext och
tillfallighetsberoende eftersom olika affarssituationer kraver olika egenskaper hos en produkt. [Efter
Garvin] Se dven produktbaserad kvalitet, tillverkningsbaserad kvalitet, upplevd kvalitet och vardebaserad
kvalitet.

anvandarberdttelse : Ett anvandar- eller verksamhetskrav pa hog niva. Vanligt forekommande i agil
mjukvaruutveckling, vanligen bestaende av en eller flera meningar i vardagligt eller affarssprak som
fangar den funktionalitet en anvdndare behéver, icke-funktionella kriterier och som dven innehaller
acceptanskriterier. Se dven agil mjukvaruutveckling, krav.

anvandarberattelse-testning: En black-box-teknik dar testfallen ar designade baserade pa
anvandarberattelser for att verifiera att de implementerats korrekt. Se dven anvandarberattelse.

anvandartest: Tester dar anvandare fran aktuell verksamhet &r inblandade for att utvardera
anvandbarheten hos komponenten eller systemet.

anvandbarhet: Programvarans kapacitet att forstas, laras in, anvandas av och vara attraktiv for
anvdndaren nar den anvands under specificerade forhallanden [ISO 9126]

anvandbarhetstestning: Testning av hur svar en produkt &r att ldra sig anvanda och om produkten I6ser
den uppgift den ar avsedd att I6sa. [Efter ISO 9126]



d
SSTB

Swedish Software
Testing Board

anvandningsfall: En sekvens av transaktioner i en dialog mellan en akt6r och en komponent eller ett
system med ett verkligt resultat, dar en aktor kan vara en anvdndare eller en godtycklig entitet som kan
utbyta information med systemet.

Kommentar: Varje anvandningsfall har forutsattningar, som skall vara uppfyllda for att anvandningsfallet
skall fungera korrekt. Dessutom avslutas varje anvandningsscenario med sluttillstand, vilka ar de
observerbara resultaten och det slutgiltiga tillstandet hos systemet da scenariot ar exekverat.

anvandningsfallsbaserad testning: En black-box-testdesignteknik dar testfall designas for att exekvera
anvandningsfall.

API-testning: Testa den kod som mojliggér kommunikation mellan olika processer, program och/eller
system. API-testning innebar ofta negativa tester, t.ex. for att validera stabiliteten i felhantering. Se dven
granssnittstestning.

aptestning: Testning med slumpvis urval av ett stort omfang invérden och med slumpvisa
knapptryckningar utan hansyn till hur produkten normalt anvands.

attack: Ett forsok, inriktat pa att utvardera kvaliteten hos ett testobjekt genom att framtvinga specifika
felsymptom. Se dven negativ testning.

attackbaserad testning: En erfarenhetsbaserad testteknik dar man anvander sig av
programvarubaserade attacker for att framkalla fel, i synnerhet sdakerhetsrelaterade fel. Se dven attack.

automatiserad testexekvering: Att kontrollera testexekvering samt jamfora testutfall med forvantat
resultat, satta upp férutsattning, annan teststyrning och rapportfunktioner med hjalp av en programvara.

automatiserad testvara: Testvara som anvands i automatiserad testning, t.ex. testskript.
avbrottskriterier: Kriterier som anvands for att (tillfalligt) stoppa alla eller delar var testaktiviteterna for
testobjektet.

avlusare: dven debugger. Se avlusningsverktyg.

avlusning: dven debuggning. Processen att hitta, analysera och avlagsna orsaker till felsymptom i
programvara.

avlusningsverktyg: dven debuggningsverktyg. Ett verktyg som anvands av programmerare for att
aterskapa felsymptom och undersdka program i syfte att hitta var det finns fel som orsakar felsymptom.
Dessa verktyg gor det mojligt for utvecklare att undersdka program rad for rad, att stanna pa en viss
kodrad i programmet och att undersdka programvariabler.

avslutskriterier: En uppsattning generiska och specifika villkor som har 6verenskommits med
intressenter och som maste vara uppfyllda for att en process officiellt ska anses vara klar. Syftet med
avslutskriterier ar att forhindra att ett arbete anses avslutat nar det fortfarande finns delar som inte ar
avslutade. Avslutskriterier anvands inom test for att planera och rapportera nar testningen skall avslutas.
[Efter Gilb and Graham]

avslutspunkt: En exekverbar kodsats eller processteg som utgér slutpunkt for en given process.

avvikelse: Handelser som sker vid testning och som kraver vidare utredning. [Efter IEEE 1008]
awvikelsehantering: Se felhantering (eng. defect management).
avvikelsehanteringsverktyg: Se felhanteringsverktyg (eng. defect management tool).

avvikelseloggning: Att skriva logg 6ver hdndelser eller avvikelser, ibland dven handelseloggning.

avvikelserapport: Se eng. “incident report”.



avvikelserapport: Aven felrapport. Ett dokument som rapporterar om en avvikelse eller hindelse som
intraffat under t.ex. testning och som kraver en utredning. [Efter IEEE 829]. Se dven felrapport.

balanserat styrkort: Ett strategiskt prestandamatningsverktyg som anvands for att undersdka huruvida
ett foretags aktiviteter r i linje med dess mal i termer av afférsvision och strategi. Se dven corporate
dashboard, dashboard och styrkort.

basblock: En nod i en kontrollflodesgraf representerar ett basblock.

begrinsad tillstandsmaskin: En datamodell som bestar av ett begrénsat antal tillstand och
tillstandsovergangar mellan dessa tillstand, mojligen med medféljande handlingar (action). [IEEE 610]

beslut-/villkorstestning: En white-box-testdesignteknik dar testfall r utvecklade fér att exekvera utfall
fran villkor och utfall fran kodvillkor.

beslutstabell for orsak-verkan relationer: Se beslutstabell.

beslutstabell: En tabell som visar invdarden och/eller stimuli med motsvarande utvdrden och/eller
funktion (verkan). Anvands for att ta fram testfall.

beslutstestning: En white-box-testdesignteknik dar testfall tas fram for att exekvera beslutsvagar i
programkoden.

beslutstackning: Den procentuella del av kodvillkor som har exekverats av en testsvit. 100 %
beslutstackning innebar bade 100 % bagtackning och 100 % kodsatstackning.

best practice: En 6verlagsen metod eller ett uppfinningsrikt arbetssatt som bidrar till en forbattrad
prestation inom en organisation. Bygger pa en erfarenhetsbaserad bedémning géllande vilket av flera
mojliga arbetssatt/angreppssatt som leder fram till avsett resultat.

betatestning: dven falttestning. Driftstestning som utfors pa plats hos slutkund eller slutanvandare dar
man later kunden vara en del av "testorganisationen". Syftet &r att ta reda pa om en komponent eller ett
system uppfyller anvdndarens/kundens behov och passar in i den verksamhet som det ska anvédndas i.

Kommentar: Notera att det kan forekomma att betatestning anvdands synonymt med acceptanstestning,
men syftet med ett betatest behdver inte vara acceptanstestning.

beteende: Komponentens eller systemets svar pa en uppsattning av invarden och férutsattning.

big-bangtestning: En integrationstestningsstrategi dar alla komponenter av ett system testas
tillsammans pa en gang utan att ha integrationstestats i mindre delar innan, t.ex. som delsystem i forvag.
[Efter IEEE 610] Se dven integrationstestning.

black-box-teknik: Se black-box-testdesignteknik.

black-box-testdesignteknik: Procedur for att skapa och vilja testfall fér en komponent eller ett system
utan referens till dess interna struktur. En black-box-testdesignteknik bygger pa analys av specifikationen
som kan vara funktionell eller icke-funktionell.

Kommentar: Kallas dven specifikationsbaserad teknik, vilket bland annat omfattar
ekvivalensklassindelning, testning med hjalp av beslutstabeller, tillstandsbaserad testning och
anvandningsfallsbaserad testning.
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black-box-testning: Testning, funktionellt eller icke-funktionellt, utan referens till den interna strukturen
hos en komponent eller ett system.

Kommentar: Test som utférs UTAN vetskap om hur ett system eller en komponent ar uppbyggd eller vad
det bestar av. Det engelska ordet ar ett inarbetat begrepp.

blockerat testfall: Ett testfall som inte kan exekveras, darfor att forutsattningarna for testfallet inte ar
uppfyllda.

buffert: Utrustning eller ett lagringsutrymme for tillfallig lagring av data. Lagringen sparas i form av
skillnader i frekvens av dataflode, skillnad tid for en hdandelse eller skillnad i mdangden av data som kan
hanteras av enheten eller den process som flyttar eller anvander data. [IEEE 610]

buffertéverskridande: En minnesatkomstavvikelse som orsakas av att en process forsoker lagra data
utanfor granserna av en begransad buffert som resulterar i en 6verskrivning av intilliggande minnesareor
eller en undantagshantering. Se dven buffert.

bugg: Se fel.

bugghanteringsverktyg: Se felhanteringsverktyg.
buggrapport: Se felrapport.

buggtaxonomi: Se defekttaxonomi.

burndown chart: Ett publikt diagram som visar den aterstaende insatsen kontra tiden i en sprint
(iteration). Det visar status och trend for fardigstallande av uppgifterna i sprinten. X-axeln representerar
vanligen dagarna i sprinten, medan Y-axeln visar aterstaende insats (vanligen antingen i
idealarbetstimmar eller podng).

BVT: Build verification test. Se verifiering av bygge.

bagtestning: En strukturell (white-box) testdesignteknik dar testfall utvecklas for att exekvera kodgrenar.

bagtestning: Se eng. "branch testing”.

bagtackning: De procentuella delarna av alla kodgrenar som har exekverats av en testsvit. 100%
bagtackning omfattar bade 100% beslutsstackning och 100% kodsatstackning.

C

Capability Maturity Model Integration: Ett ramverk som beskriver de viktigaste delarna av en effektiv
produktutveckling och underhallsprocess. Capability Maturity Model Integration tacker basta praxis for
planering, konstruktion och hantering av produktutveckling och underhall. [CMMI]

CASE: Datorstodd programutveckling. Forkortning fran engelska termen Computer Aided Software
Engineering.

CAST: Datorstodd programvarutestning. Forkortning fran engelska Computer-Aided Software Testing Se
adven testautomatisering.

CCB (Configuration Control Board): dven andringsrad. En grupp manniskor som ar ansvariga for att
utvardera och godkanna eller forkasta foreslagna andringar av konfigurationsobjekt och for att sakra
inférandet av godkédnda andringar. [IEEE 610]

certifiering: Processen att bekrafta att en komponent, ett system eller person uppfyller specificerade
krav, t.ex. genom att klara en examen.
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charter: Se test charter.

checklistebaserad testning: En erfarenhetsbaserad testdesignteknik i vilken en erfaren testare anvander
en lista som innehaller punkter som ska noteras, kontrolleras eller kommas ihag. Listan kan dven
innehalla regler eller kriterier mot vilka en produkt ska verifieras.

clear-box-testning: Se white-box testning.
CMMI: Se Capability Maturity Model Integration.

corporate dashboard: En presentation av foretagets status med hjalp av ett instrumentpanelliknande
verktyg. Se dven balanserat styrkort, styrkort och dashboard.

COTS: Forkortning fran engelska namnet Commercial Off-The-Shelf software. Se dven kommersiellt fran
hyllan.

Critical Testing Processes: En innehallsbaserad modell for testprocessférbattring som bygger pa tolv
tydliga delprocesser. Bland dessa ingar de mest kritiska processerna for féretagets vinst och rykte och
anvands av ledning och medarbetare for att bedéma foretagets kompetens och prestanda. Se dven
innehallsbaserad modell.

CTP: Se Critical Testing Processes.

cyklomatisk komplexitet: Det totala antalet oberoende exekveringsvdagar genom ett program.
Cyklomatisk komplexitet definieras som: L — N + 2P, dar L = antalet bagar i en graf, N = antalet noder i en
graf och P = antalet separerade delar i en graf (t.ex. en anropad graf och en subrutin). [Efter McCabe]

cyklomatiskt matt: Se cyklomatisk komplexitet.

D

dagligt bygge: En utvecklingsaktivitet dar ett komplett system kompileras och ldnkas varje dag (oftast
nattetid). Ett dagligt bygge mojliggor tillgang till ett konsekvent system dér alla de senaste d@ndringarna
ingar.

dashboard: En representation av dynamiska matningar av operativ prestanda for en organisations
aktiviteter, via matetal representerade av metaforer som t.ex. "visare", "raknare" och "indikatorer"
liknande de som kan ses pa instrumentbradan hos en bil. Detta gor att effekterna av handelser och
aktiviteter enkelt kan forstas och relateras till operativa mal. Se dven corporate dashboard, styrkort och
balanserat styrkort.

datadefinition: En exekverbar sats dar en variabel tilldelas ett varde.

datadriven testning: En testteknik dar testdata, dvs. invarden till testning, separeras fran testfall. Ett
vanligt tillvdgagangssatt ar att lagga de separerade invardena i en tabell eller ett kalkylblad, och sedan
lata mer generellt skrivna testfall Idsa och anvdnda dem. Datadriven testning anvands ofta for att stodja
anvdndning av testexekveringsverktyg t.ex. in- och uppspelningsverktyg. [Fewster and Graham] Se dven
nyckelordsdriven testning.

datafléde: En abstrakt representation av en sekvens och majliga forandringar av tillstandet hos ett
dataobjekt dar tillstandet ar ett av foljande: skapa (eng. creation), anvédnda (eng. usage) eller destruktion
(eng. destruction). [Beizer]

dataflédesanalys: En form av statisk analys som grundar sig pa tilldelning och anvandning av variabler.

dataflodestackning: Den procentuella andel av alla definitions- och anvandningspar som har exekverats i
en testsvit.

dd-path: En vdag mellan tva beslutspunkter i en algoritm, eller tva beslutsnoder i en motsvarande graf,
som inte innehaller nagra andra beslut. Se dven vag.
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Defect Detection Percentage (DDP): Antalet fel funna i en testfas dividerat med summan av dessa fel
och fel funna i senare testfaser eller under andra situationer, t.ex. drift.

defekt: Se fel.
defektbaserad teknik: Se defektbaserad testdesignteknik.

defektbaserad testdesignteknik: En procedur for att basera och/eller vilja testfall for en eller flera
defekttyper, dar test utvecklas utifran vad som ar kant for en specifik defekttyp. Se daven defekttaxonomi.

defektkategori: Se defekttyp.

defektmaskering: Se felmaskering.

defekttaxonomi: Ett system av (hierarkiskt ordnade) kategorier designade att vara anvandbara i arbetet
med att (reproducerbart) klassificera defekter.

defekttdthet: Antal fel funna i en komponent eller ett system dividerat med storleken pa komponenten
eller systemet (uttryckt i standardmattermer, t.ex. kodrader, antal klasser eller funktionsenheter).

definitions- och anvandningspar: Relationen mellan en definition och en anvandning av en variabel.
Anvandning av en variabel ingar antingen i en berdkning eller i ett villkor.

delvag: En sekvens av exekverbara satser inom en komponent.

Deming-cykel: En iterativ problemldsningsprocess i fyra steg (planera-utfora-kontrollera-agera) som ofta
anvands vid processforbattring. [efter Deming]

designbaserad testning: Ett angreppssatt for testning dar utvecklingen av testfall baseras pa arkitekturen
och/eller detaljerad design av komponenten eller systemet (t.ex. granssnitt mellan komponenter eller
system).

destruktiv testning: Se negativ testning.

detaljerad integrationstestning: Se komponentintegrationstestning.

diagnostisering (IDEAL): Den fas inom IDEAL modellen i vilken man faststaller var man ar i forhallande till
var man vill vara. Diagnostiseringsfasen bestar av aktiviteterna: karakterisera nuvarande och 6nskade
tillstand samt utveckla rekommendationer. Se dven IDEAL.

doman: Den uppsattning data fran vilken giltiga in- och/eller utdata kan valjas. Doméan betyder ocksa
omrade/gebit, t.ex. inom bank, finans, inbyggda system.

domaénanalys: En black-box-testdesignteknik som anvands for att identifiera andamalsenliga och
effektiva testfall nar flera variabler kan eller bor provas tillsammans. Den bygger pa och generaliserar
ekvivalensklassindelning och gransvardesanalys. Se dven ekvivalensklassindelning, gransvardesanalys.

driftacceptanstestning: Driftstestning i acceptanstestfasen, vanligtvis utférd i en (simulerad) driftsmiljo
av drifts- eller administratorspersonal, och fokuserad pa driftsaspekter som t.ex., aterhdmtningsférmaga,
beteende hos resurser, installationsbarhet och teknisk dverensstammelse. Se dven driftstestning.

driftsmiljo: En miljo bestaende av hardvaru- och programvaruprodukter, regler och rutiner som ar
installerade hos kund, eller en miljo dar komponenten eller systemet som testas ska anvdndas senare.
Programvaran kan ocksa omfatta operativsystem, databashanteringssystem och andra applikationer.

driftstestning: Testning utford i syfte att utvardera en komponent eller ett system i dess driftsmiljo. [IEEE
610]

drivrutin: dven driver. En programvarukomponent eller ett testverktyg som ersatter en komponent och
tar kontroll och/eller anrop till en komponent eller system. [Efter TMap]
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dynamisk analys: Processen att utvardera ett system eller en komponent baserat pa dess beteende
under exekvering.[Efter IEEE 610] Motsats: statisk analys.

dynamisk jamférelse: Jamforelse av aktuellt och forvantat resultat som gérs medan programmet
exekveras, t.ex. med hjalp av ett testexekveringsverktyg.

dynamisk testning: Testning som innefattar exekvering av programvaran till en komponent eller ett
system.

dynamiskt analysverktyg: Ett verktyg som tillhandahaller realtidsinformation om tillstandet for
programvaran. Dessa verktyg anvands oftast for att identifiera ej tilldelade pekare, visa minnesallokering
och flagga for minneslackor.

déd kod: Se ondbar kod.

E

effektivitet: (1) Programvarans formaga att tillhandahalla tillrdckliga prestanda i relation till anvanda
resurser och under definierade villkor. [ISO 9126] (2) Férmagan hos en process att producera avsett
resultat, i forhallande till den méangd resurser som anvands.

effektivitetstestning: Testning som utfors for att avgora hur tidseffektiv en programvaruprodukt ar.

EFQM (European Foundation for Quality Management) excellensmodell: Ett icke-normativt ramverk for
en organisations kvalitetsledningssystem, framtaget och agt av European Foundation for Quality
Management, baserat pa fem "aktiveringskriterier" (vilka tacker vad organisationen gor) och fyra
"resultatkriterier" (vilka tacker vad organisationen uppnar).

ekvivalensklass: Se ekvivalensuppdelning.

ekvivalensklassindelning: En black-box-testdesignteknik dar testfall har utvecklats for att exekvera
representativa varden i ekvivalensklasser. | princip tas testfall fram for att tacka varje ekvivalensklass
atminstone en gang.

ekvivalensklasstackning: Den procentuella delen av alla ekvivalensklasser som har blivit tackta av en
testsvit.

ekvivalensuppdelning: dven ekvivalensindelning. Ett omrade i en in- eller utmatning dar ett testobjekt
kan antas ha samma beteende inom omradet, dar antagandet kan vara baserat pa en specifikation eller
vara underférstatt av sammanhanget.

emotionell intelligens (EQ): Formaga eller skicklighet att identifiera och hantera sinnesstamningar hos
sig sjalv, hos andra individer och hos grupper.

emulator: Utrustning, program eller system som accepterar samma indata och producerar samma
utdata som ett bestamt system. [IEEE 610] Se dven simulator.

Engagemangsmatris (RACI-matris): Utférandeansvarig (Responsible), Medansvarig (Accountable),
Konsulterad (Consulted) och Informerad (Informed)

enhet: Se komponent.
enhetstestning: Se komponenttestning.

enhetstestramverk: Ett verktyg som erbjuder en miljo for en komponent eller enhet, sa att den kan
testas enskilt eller med lampliga stubbar eller drivrutiner. Ramverket erbjuder ocksa stéd for
utvecklaren, i form av t.ex. avlusningsmojligheter. [Graham]

enskild testning: Testning av enskilda komponenter skilda fran intilliggande komponenter, dar de
intilliggande komponenterna simuleras av stubbar eller drivrutiner om nédvandigt.

erfarenhetsbaserad teknik: Se erfarenhetsbaserad testdesignteknik.

erfarenhetsbaserad testdesignteknik: En testdesignteknik dar man inte féljer ndgon speciell
testdesignteknik, utan anvander sin samlade kunskap. Se dven felgissning.
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erfarenhetsbaserad testning: Testning baserad pa testarens erfarenhet, kunskap och intuition.

ersattningsbarhet: Kapaciteten hos programvaruprodukten att anvandas istallet for en annan
specificerad programvaruprodukt for samma dndamal och i samma miljé. [ISO 9126] Se dven portabilitet.

etablering (IDEAL): Den fas inom IDEAL modellen i vilken man planerar detaljerna for hur en organisation
ska kunna na sina mal. Etableringsfasen bestar av aktiviteterna: prioritera, utveckla tillvdgagangssatt och
planera atgarder. Se dven IDEAL.

exakthet: dven precision, noggrannhet. Mojligheten, formagan hos systemet (inkluderat programvara,
data och hardvara) att erbjuda ratt och exakt det resultat och den effekt som efterstravas. [ISO 9126] Se
aven funktionalitetstestning.

exekverbar sats: En sats som nar den kompileras dversatts till objektkod som kan utféra handelser,
hantera data eller utféra en berakning. En exekverbar sats kommer att exekveras procedurmassigt nar
programmet exekveras.

exekveringsstartpunkt: En exekverbar kodsats eller processteg som utgér startpunkt for en given
process.

extreme programming (XP): En programvaruutvecklingsmetodik, som anvands inom agil
programvaruutveckling, i vilken de centrala aktiviteterna innefattar parprogrammering, omfattande
kodgranskning, enhetstestning av all kod samt enkel och tydlig kodning. Se dven agil
programvaruutveckling.

F

fabriksacceptanstestning: Acceptanstestning genomférs vid den plats dar produkten utvecklas och
utfors av anstallda inom leverantdérens organisation, for att avgdra om en komponent eller ett system
uppfyller kraven, normalt inklusive hardvara samt mjukvara. Se dven alfatestning.

failover testning: Testning genom att simulera felldgen eller faktiskt orsaka fel i en kontrollerad miljo.
Efter ett misslyckande testas failovermekanismen for att sdkerstalla att data inte forloras eller férvanskas
och att alla 6verenskomna servicenivaer uppratthalls (t.ex. funktionstillgdnglighet eller svarstider). Se
dven aterhdmtningsbarhetstestning.

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA): Ett systematiskt angreppssatt for att identifiera och analysera

mojliga risker for felsymptom/felyttringar och for att forhindra att de uppstar. Se dven Failure Mode,
Effects and Criticality Analysis (FMECA).

Failure Mode, Effects and Criticality Analysis (FMECA): En utokning av FMEA dar utékningen inkluderar
en kritikalitetsanalys som anvinds for att pavisa/kartldgga sannolikheten av att felsymptomslage
intraffar och allvarligheten i konsekvens av ett felsymptomslage. | resultatet framhavs felsymptomslagen
med relativ hog sannolikhet och allvarlighet i konsekvenserna, med hjalp av resultatet kan stodresurser
och insatser fokuseras dar de har storst varde. Se dven FMEA (Failure Mode and Effect Analysis).

faktiskt resultat: Det resultat som produceras eller observeras ndr en komponent eller ett system testas.

faktiskt utfall: Se faktiskt resultat.
falsk slumpmassighet: En serie data som ar genererad som slumpmassig, men ofta med en inbyggd
sekvens eller ordning.

falskt-godkant resultat: Ett test resultat som misslyckas att identifiera ndarvaron av en defekt fastan
defekten existerar i testobjektet.

falskt-negativt resultat: Se falskt-godkant resultat.
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falskt-positivt resultat: Se falskt-underkant resultat.

falskt-underként resultat: Ett test resultat dar en defekt ar rapporterad fastan det inte existerar nagon
sadan defekt i testobjektet.

fasinneslutning: Den procentuella andelen av defekter som eliminerats i samma fas av livscykeln for
programvaruutvecklingen dar de uppstod.

fastestplan: En testplan for en specifik testniva. Se dven testplan.

faststdllande av funktionskvalitet: En metod att omvandla anvandarkrav till designkvalitet, att faststalla
de funktioner som utgor kvalitet och att faststélla metoder for att uppna denna designkvalitet i
delsystem och komponenter, och ytterst i specifika element i tillverkningsprocessen.

faststdlld konfiguration: Sammanfattande begrepp for att publicera ingdende granskade delar i ett
system och delarnas versioner. Denna konfiguration fungerar sedan som grund for vidare utveckling och
kan endast dandras efter en formell andringsprocess. [Efter IEEE 610]

FDP (Fault Detection Percentage): Se DDP (Defect Detection Percentage).

fel: En brist i en komponent eller ett system som kan fa komponenten eller systemet att misslyckas med
att utfora sin 6nskade funktionalitet, t.ex. en felaktig kodsats eller datadefinition. Ett fel kan, om det
upptrader under exekvering, orsaka ett felsymptom/en felyttring hos komponenten eller systemet.

felattack: Se attack.

felfrekvens: Forhallandet mellan felsymptom av en viss kategori och en given matreferens, t.ex.
felsymptom per tidsenhet, felsymptom per antal transaktioner, felsymptom per antal datorkdrningar.
[IEEE 610]

felgissning: En testdesignteknik dar testarens erfarenhet anvands for att forutse vilka fel som kan finnas i
den komponent eller det system som testas. Tekniken bygger pa tidigare fel och anvands for att utveckla
testfall som visar dessa eventuella fel.

felhantering: Processen att identifiera, utreda och vidta atgarder samt avfora fel. Den omfattar
registrering och klassificera av fel samt faststallande av deras paverkan. [Efter IEEE 1044]

felhanteringsrad: En tvarfunktionell grupp intressenter som hanterar rapporterade fel fran forsta
upptackt till slutliga [6sning (avldgsning, uppskjutning eller annullering). | vissa fall samma grupp som
CCB. Se dven CCB (Configuration Control Board).

felhanteringsverktyg: Ett verktyg som underlattar registrering och tillstandssparning av fel. |
felhanteringsverktyg finns ofta stod for att folja ett arbetsflode och for styrning, tilldelning, atgérd och
omtestning av handelser eller fel, och det tillhandahaller hjalp for rapportering.

felinjektion: Processen att avsiktligt 1agga in fel i ett system for att ta reda pd om systemet kan upptéacka
och eventuellt aterhamta sig fran felen. Felinjektion har for avsikt att efterlikna fel som kan uppsta i
produktion. Se dven feltolerans.

felinjektionsverktyg: Verktyg for att injicera (d.v.s. avsiktligt infora) fel i en komponent eller ett system.

felmaskering: Intraffar nar ett fel doljer ett annat fel sa detta inte upptécks.

felplantering: Processen att avsiktligt lagga till fel utdver de som redan finns i en komponent eller ett
system i syfte att utvardera hur manga fel som hittas och tas bort, och for att uppskatta hur manga fel
som finns kvar. Felplantering ar oftast en del av utvecklingstestningen (pa en férhandsversion) och kan
utforas pa alla testnivaer (komponent, integration eller system) [efter IEEE 610] 23

felprioriteringsrad: se felhanteringsrad
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felrapport: Ett dokument som rapporterar en brist i en komponent eller ett system. Bristen kan medféra
att komponenten eller systemet misslyckas med att utféra en 6nskad funktionalitet. [Efter IEEE 829]

felsparningsverktyg: Se felhanteringsverktyg.

felsymptom: dven felyttring. Avvikelse fran programvarans eller systemets férviantade beteende eller
resultat. [Efter Fenton]

feltillstand: Den fysiska eller funktionella yttringen av ett felsymptom. Ett system i felsymptomslage kan
t.ex. ge tecken pa langsam funktion, felaktiga utvarden eller exekveringsavbrott. [IEEE 610]

feltolerans: 1) efter “fault tolerance”: Kapacitet hos en programvaruprodukt att uppratthalla en
specificerad prestandaniva da ett programvarufel upptrader eller da dess specificerade granssnitt inte
foljs. [ISO 9126] Se aven tillforlitlighet, robusthet.

2) efter "error tolerance”: Kapacitet hos en komponent eller ett system att fortsatta normal drift trots att
det finns felaktiga indata. [Efter IEEE 610]

feltradsanalys, FTA (Fault Tree Analysis): En teknik som anvands for att analysera orsakerna till fel
(defekter). Tekniken modellerar visuellt hur logiska relationer mellan felsymptom, manskliga misstag, och
externa handelser kan i kombination orsaka specifika fel.

feltyp: En enhet i en defekttaxonomi (dven defektklassificering). Defekttaxonomier kan identifieras med
avseende pa en mangd olika 6vervdganden, inbegripet, men inte begransat till:

¢ Fas eller utvecklingsaktivitet dar felet skapas, t.ex. fel i specifikationen eller fel i koden

o Karaktarisering av defekter, t.ex. ett gransvardesfel

 Inkorrekthet, t.ex. en felaktig relationsoperator, ett syntaxfel for aktuellt programsprak eller ett ogiltigt
antagande

¢ Prestandaproblem, t.ex. 6verdriven exekveringstid, otillracklig tillganglighet.

feltathet: Se defekttathet.

finess: dven feature. Ett kinnetecken hos en komponent eller ett system som har specificerade eller
underforstadda krav (t.ex. tillforlitlighet, anvandbarhet eller designrestriktioner). [Efter IEEE 1008]

fiskbensdiagram: Se orsak-verkandiagram.
flexibilitet: En egenskap hos programvara att tillata enkel implementering av specificerade dndringar.
[ISO 9126] Se dven underhallbarhet.

formell granskning: En granskning som innebar att man har dokumenterade procedurer och krav for
granskning, t.ex. en inspektion.

FPA (Function Point Analysis): dven funktionsgradsanalys. En metod som anvands for att mata mangden
funktioner i ett informationssystem. Matningen ar oberoende av teknologi. Den hdar matningen kan
anvdndas som grund fér matning av produktivitet, resursbehov och projektstyrning.

fryst testbas: Ett testbasdokument som bara kan @ndras genom en formell andringshanteringsprocess.
Se dven faststalld konfiguration.
funktionalitet: Programvaruproduktens kapacitet att tillhandahalla funktioner som motsvarar stillda och

underforstadda behov nar programvaran anvands under definierade forhallanden. [ISO 9126]

funktionalitetstestning: Testning for att faststalla funktionaliteten hos en programvaruprodukt.
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funktionell integration: Ett tillvagagangssatt for integration dar komponenter eller system
sammankopplas i syfte att fa en basfunktionalitet att fungera tidigt. Se dven integrationstestning.

funktionell testdesignteknik: Proceduren att utveckla och/eller vilja testfall baserat pa en analys av
specifikationen eller funktionaliteten hos komponenten eller systemet utan hanvisning till den interna
strukturen. Se dven black-box-testdesignteknik.

funktionellt krav: Ett krav som specificerar en funktion som en komponent eller ett system maste utféra.
[IEEE 610]

funktionsdriven utveckling: En iterativ och inkrementell programutvecklingsprocess som drivs fran ett
kundvarderat funktionsperspektiv. Funktionsdriven utveckling anvands oftast i agil mjukvaruutveckling.
Se aven agil programvaruutveckling.

funktionsduglighet: dven praktisk anvandbarhet, driftsduglighet. Programvaruproduktens kapacitet att
mojliggdra att en anvandare kan anvanda och behdrska programmet. [ISO 9126] Se anvandbarhet.

funktionstestning: Testning av systemets funktionella egenskaper baserat pa en analys av
funktionsspecifikationer for en komponent eller ett system. Se dven black-box-testning.

falttestning: Se betatestning.
forstaelighet: Programvaruproduktens kapacitet att hjdlpa anvandaren att férsta huruvida programvaran

ar andamalsenlig och hur den kan anvandas for speciella uppgifter och villkor. [ISO 9126] Se dven
anvandbarhet.

fortest: Se 6ppningstest.

fortroendeintervall: Den tidsperiod inom vilken en atgardsplan maste genomfdras for att effektivt
reducera konsekvensen av risken, vid hantering av projektrisker.

fortroendetest: Se roktest.

forutsagbart resultat: Ett resultat/beteende som ar forutsagt/férvantat enligt en komponents
specifikation under speciella villkor.

forutsagelse: En programsats som kan resultera i sant eller falskt och kan anvdndas for att faststalla
kontrollflodet i darpa féljande beslutslogik. Se dven kodvillkor.

forutsattning: Miljo- och tillstandsvillkor som maste vara uppfyllda fore exekvering av ett test eller en
testprocedur.

forvantat resultat: Predikterat beteende hos en komponent eller ett system under specificerade villkor
som forutsagts i en specifikation eller annan kélla.

forvantat utfall: Se forvantat resultat.

G

genomgang: En steg-for-steg-presentation utférd av férfattaren till ett dokument med syfte att samla
information och skapa en gemensam forstaelse av innehallet. [Freedman and Weinberg, IEEE 1028] Se
aven kollegial granskning.

glasbox-testning: Se white-box-testning.

Goal Question Metric: En programvarumatningsmetod indelad i tre nivder: begreppsmassig niva
(malorientering - "goal"), operativ niva (frageorientering - "question"), kvantifieringsniva (matorientering
- "metric").

godkand test: Se godkand.

godkand: dven lyckad. Ett godkant/lyckat test ar ett test dar det faktiska resultatet motsvarar det
férvantade resultatet.
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godkdnda/underkinda kriterier: Beslutsregler for att avgéra om genomférda tester av ett testelement
(funktion) eller feature ska godkdnnas eller underkannas. [IEEE 829]

GQM: Se Goal Question Metric.

grannskapsintegrationstestning: En form av integrationstester dar alla knutpunkter (noder) som ansluter
till en given knutpunkt (nod) ar grunden for integrationstestning.

granskare: En person som deltar i en granskning och som ska identifiera och beskriva
avvikelser/felaktigheter i produkten eller projektet som granskas. Granskare kan utses for att
representera olika kompetensomraden och roller i granskningsprocessen.

granskning: En utvirdering av en produkt eller systemstatus med syfte att upptédcka avvikelser fran
planerat resultat och for att rekommendera atgarder. Exempel kan vara informella granskningar,
inspektioner och genomgangar. [Efter IEEE 1028]

granskningsplan: Ett dokument som beskriver angreppssatt, resurser och schema for planerade
granskningsaktiviteter. Det identifierar bland annat dokument och kod som ska granskas,
granskningstyper som ska anvandas, deltagare, start och avslutskriteria som ska appliceras vid formella
granskningar, och motivet for valet. Det dr en dokumentation av granskningsplaneringsprocessen.

granskningsverktyg: Verktyg som stédjer granskningsprocessen. Typiska funktioner ar
granskningsplanering och sparning, stod for kommunikation, stdd for granskningssamarbete och en
databas for insamling och rapportering av matvarden.

grundlaggande jamforelsetestning: En black-box-designteknik dar testfallen ar utvecklade for att
exekvera en kombination av indata enligt begreppet MCDC tackning. [TMap]

grundorsak: En underliggande faktor som orsakar att specifikation och implementation inte stammer
overens.

granssnittstestning: dven gransytetestning. En typ av integrationstest som beroér testning av gransytor
mellan komponenter och system.

gransvarde: In- eller utvarde som befinner sig pa gransen till en ekvivalensindelning, eller pa det minsta
avstandet fran nagon av granserna, t.ex. ett min- eller maxvéarde fér ett omrade.

gransvardesanalys: En black-box-testdesignteknik som anvands for att utveckla testfall som avser att
testa gransvarden. Se dven gransvarde.

gransvardestestning: Se gransvardesanalys.

gransvardestackning: Den procentuella tackningsgraden av gransvarden som har exekverats av en
testsvit.

H

heuristisk evaluering av anvindargranssnitt: En teknik for att bedéma anvandbarhet utifran
anvdndbarhetsproblem eller design av anvandargranssnitt. Med denna teknik underséker granskarna
granssnittet och bedémer dess 6verensstammelse med erkanda anvandbarhetsprinciper ("heuristiken").
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horisontell sparbarhet: Sparning av krav fér en testniva genom de olika nivderna av testdokumentation
(t.ex. testplan, testdesign, testspecifikation, testfall, testprocedur och/eller testskript).

Kommentar: Betyder ofta att man i praktiken satter ett unikt nummer for varje krav, (eller designobjekt
0.s.v.) och varje dokument refererar tillbaka till det kravets unika nummer. Saledes kan man spara ett
testfall till dess ursprungliga krav. Notera att det ar maojligt att skapa testfall som saknar direkt koppling
till krav, designobjekt eller liknande.

hyperlank: En lank (pekare) inom en webbsida som leder till en annan webbsida.

hyperlank-testverktyg: Ett verktyg som kontrollerar att alla hyperlankar ar fungerande.

Kommentar: Ett hyperlankverktyg kontrollerar att alla lankar leder till en existerande webbsida.
Verktyget kan inte avgdra om det ar ratt webbsida som lanken leder till.

hoégnivatestfall: Ett testfall utan konkreta varden (pa implementationsniva) for indata eller resultat. Se
dven lagnivatestfall.

|
icke 6verensstimmande: Krav i kravspecifikation eller underférstadda krav som inte ar uppfyllda. [ISO
9000]

icke-funktionellt krav: Krav som inte relaterar till funktionaliteten i ett program utan till egenskaper
sasom tillforlitlighet, effektivitet, anvandbarhet, underhallbarhet och portabilitet.

IDEAL: En modell for organisationsférbattringar vilken tjdnar som en guide vid initiering, planering och
genomférande av forbattringsaktiviteter. IDEAL-modellens namn kommer av dess fem faser: initiering,
diagnostisering, etablering, agerande och larande.

in- och omspelningsverktyg: Se in- och uppspelningsverktysg.

in- och uppspelningsverktyg: daven skriptverktyg. Testverktyg dar indata spelas in under manuell testning
for att generera automatiska testskript som kan exekveras senare. Dessa verktyg anvands ofta for att
stodja automatisk regressionstestning.

Kommentar: Ett bra sddant verktyg har daven mojligheter att modifiera, dvs. andra i den inspelade
sekvensen.

inbaddad iterativ utvecklingsmodell: En underliggande livscykelmodell vid utveckling som tillampar en
iterativ metod for detaljerad design, kodning och testning inom en évergripande sekventiell modell. |
detta fall ar designdokument pa hog niva utarbetade och godkdnda for hela projektet men detaljerad
design, kodning och testning sker i iterationer.

incident: Se avvikelse.

indata: En variabel som har tilldelats ett varde (oavsett hur den ar lagrad eller atkomstmetod) nér den
ldses/anvands under exekveringen. Se dven invirde.

indatadomadn: Den uppsattning data fran vilken giltiga indata kan véljas. Se dven doman.

indikator for testprestanda: Ett matetal pa hog niva som mater effektivitet och anvands for att vagleda
och reglera progressiv testutveckling, t.ex. Defect Detection Percentage (DDP). Se dven DDP.

indikator: Matetal som kan anvandas for att uppskatta eller forutsdga ett annat matetal. [ISO 14598]
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informationssdkerhet: Egenskaper hos en programvaruprodukt med avseende pa dess formaga att
forhindra otilldten anvandning eller atkomst till program eller data. [ISO 9126] Se dven funktionalitet.

informationssdkerhetstestning: Testning av hur ett system klarar sin specificerade informationssakerhet.
Se dven funktionalitetstestning.

informell granskning: En granskning som inte baseras pa en formell (dokumenterad) procedur.
inhyrd testning: dven insourced testning. Testning som utférs av manniskor som ar samlokaliserade med
projektgruppen, men inte arbetskamrater.

initiering (IDEAL): Den fas inom IDEAL modellen i vilken man lagger grunden fér en framgangsrik
forbattringsaktivitet. Initieringsfasen bestar av aktiviteterna: faststill sammanhang, etablera stéd fran
ledningen samt faststall nodvandig infrastruktur. Se dven IDEAL.

injektion av felaktighet: Se felinjektion.

inkrementell testning: Testning dar komponenter eller system integreras och testas, ett eller flera i
taget, tills alla komponenter eller system har integrerats och testats.

inlarningsmajlighet: Kapaciteten hos en programvaruprodukt att méjliggdra for anvandaren att lara sig
dess funktionaliteter. [ISO 9126] Se dven anvandbarhet.

innehallsbaserad modell: En processmodell som innehaller detaljerade beskrivningar av god
branschpraxis, t.ex. testpraxis.

innehallsreferensmodell: Se innehallsbaserad modell.

inspektion: En typ av kollegial granskning som innefattar en visuell undersékning av dokument med syfte
att hitta fel, t.ex. avvikelser fran utvecklingsstandarder eller att dokumentet inte féljer dokumentation

fran hégre nivaer. Det ar den mest formella granskningstekniken och baseras dérfor alltid pa en
dokumenterad procedur. [Efter IEEE 610, IEEE 1028] Se dven kollegial granskning.

inspektionsledare: Se moderator.

inspektor: Se granskare.

installationsbarhet: Formagan hos en programvaruprodukt att kunna installeras i en specificerad milj6.
[1ISO 9126] Se dven portabilitet.

installationshandledning: Tillhandahallna instruktioner, pa lampligt medium, som leder installatéren
genom installationsprocessen. Det kan vara en manuell handledning, en steg-for-steg-procedur,
automatisk hjalp eller liknande processbeskrivning.

installations-wizard: dven installationsguide. Tillhandahallen programvara pa lampligt medium som leder
installatoren genom installationsprocessen. Normalt genomfor programvaran installationsprocessen och
atermatar information om installationsresultat samt visar valmgjligheter under installationens gang.

instrument: Ett verktyg for programvara som anvands for att utféra instrumenteringar av kod. Se dven
instrumentering.

instrumentering: Inférande av extra kod i programmet for att gora det majligt att skaffa information om
programmets beteende under exekvering, t.ex. for att mata kodtackning.

integration: Processen att kombinera komponenter eller system till storre grupper, objekt eller enheter.

integrationstestning for hard- och mjukvara: Testning utford for att avsl6ja defekter i granssnitt och
samspel mellan hardvara och mjukvara. Se dven integrationstestning.
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integrationstestning: Testning utférd med syfte att hitta fel i granssnitt och kommunikation mellan
programkomponenter, men dven mellan program och maskinkomponenter som ar integrerade.
Integrationstest omfattar ocksa i en V-modell att verifiera att designstrukturen motsvarar integrationen.
Se dven komponentintegrationstestning, systemintegrationstestning.

integritetsniva for programvara: Den grad som programvaran uppfyller eller maste uppfylla en
uppsattning av intressenter utvald programvara och/eller programvaruvarubaserade systemegenskaper
(t.ex. programvarukomplexitet, riskbedémning, skydds- och sakerhetsniva, forvantat beteende,
tillforlitlighet, eller kostnad) vilka anges for att reflektera 6ver programvarans betydelse for dess
intressenter.

interoperabilitet: Programvarans kapacitet att samverka med en eller flera specificerade komponenter
eller system. [Efter ISO 9126] Se dven funktionalitet.

interoperabilitetstestning: dven samarbetstestning. Testning av systemet eller komponentens
samverkanskapacitet. Se dven funktionalitetstestning.

Kommentar: Formagan hos tva eller flera system eller komponenter att utbyta information och att sedan
anvdnda denna information, samt att systemen tolkar informationen pa samma satt.

invarde: Varden som ges till ett program, system eller testfall. Se dven indata.

Kommentar: Ordets innebord framgar ofta av sammanhanget, annars bor man specificera vilka indata
eller invarden som avses.

Ishikawa-diagram: Se orsak-verkandiagram.

J

jamforare: Se testkomparator.

jamforelse efter exekvering: dven post-exekveringsjamforelse. Jamforelse mellan faktiskt resultat och
forvantat resultat efter det att programvaran har koért fardigt.

K

klassifikationstrad: Ett strukturtrdd som visar ekvivalensklassfordelning i hierarkisk ordning. Tradet
anvands for att designa testfall i klassifikations-trads metoden. Se dven klassifikations-trads metoden.

klassifikationstradsmetoden: En black-box-testdesignteknik i vilken testfall, beskrivna med utgangspunkt
ur ett klassificeringstrad, ar skapade att utéva kombinationer representativa for indata- och/eller utdata
domaner. [Grochtmann]

kod: Datorinstruktioner och datadefinitioner uttryckta i ett programsprak eller i ett format utmatat av en
assembler, kompilator eller annan 6versattare. [IEEE 610]

kodanalysator: Se verktyg for statisk kodanalys.

kodbaserad testning: Se white-box-testning.
Kommentar: Kodbaserad testning dr en testmetod som syftar till att hdrleda testfall direkt fran

implementationen, d.v.s. programkoden, dar tester exekverar specifikt kontrollflode eller anvander
specifika data.
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kodgren: dven exekveringsvag. Ett basblock i ett program som kan valjas for exekvering dar en av tva
eller flera alternativa exekveringsvagar ar mojliga, t.ex. case, jump, goto och if-then-else.

kodgrensvillkor: Se villkor.

Kommentar: Ett villkor styr vilken kodgren (exekveringsvag) som skall valjas, och handlar om att testa
utfallen av villkoret.

kodgrensvillkorstackning: Se villkorstackning.

kodsats: dven kodrad, kodblock. Den minsta exekverbara enheten i programsprak.

kodsatstestning: dven testning av kodsatser eller kodrader. En white-box-testdesignteknik dar testfall ar
framtagna for att exekvera kodsatser

kodsatstackning: dven tackning av satser eller kodrader. Den del av exekverbara kodsatser som blivit
exekverade av en testsvit, angivet i procent.

kodtdckning av kombinationer av kodgrenvillkor: Se kombinationsvillkorstackning.

Kommentar: Kodtdckning innebar att ett eller flera testfall har utdvat den del av koden som avses. For
kombinationer av kodgrenvillkor innebar det specifikt alla kombinatoriska kombinationer (logiska) av
villkoren samt att alla kodgrenar ar tackta.

kodtdckning: En analysmetod som undersdker hur stor del av koden som har genomldpts med de tester
som har utforts. Genomldpt kod méts i t.ex. kodsatstackning, beslutstackning eller villkorstackning.

kodvillkor/villkorstickning: Den procentuella andel av alla utfall fran villkor och utfall fran kodvillkor
som har exekverats i en testsvit. 100 % kodvillkor/villkorstackning inbegriper bade 100 % villkorstackning
och 100 % beslutstackning.

kodvillkor: En punkt i programmet dar kodvillkoret leder till att en av tva eller flera méjliga vagar valjs.

kollegial granskning: En granskning av en produkt, utford av kolleger till den som tagit fram produkten, i
syfte att hitta fel och foresla forbattringar. Exempel ar inspektion, teknisk granskning och genomgang.

kombinationstestning av kodgrenar och villkor: Se villkorskombinationstestning.

Kommentar: En testfallsdesignteknik dar testfallen designas i syfte att testa alla kombinationer av villkor
och kodgrenval.

kombinationsvillkor: Se multipla villkor.

kombinatorisk testning: Ett satt att identifiera en lamplig delmangd av testkombinationer for att uppna
en forutbestamd niva av tackning nar man testar ett objekt med flera parametrar och dér dessa
parametrar sjdlva var och en har flera varden, vilket ger upphov till fler kombinationer an det ar mojligt
att testa inom den féreskrivna tiden. Se dven klassifikationstradsmetoden, n-vis testning, parvis testning,
testning baserad pa ortogonalitetsmatris.

kombinerad villkorstackning: Se villkorskombinationstackning.

kommersiellt fran hyllan: Se standardprogramvara.

Kommentar: Programvara som finns att kdpa pa marknaden. Aven kallad tredje parts programvara. Kan
vara ett kommersiellt verktyg, program eller produkt.

23



d
SSTB

Swedish Software
Testing Board

kompatibilitetstestning: Se interoperabilitetstestning.

Kommentar: Testning av egenskapen att systemet ar kompatibelt med andra system.
Systemkompatibilitet innebar att tva eller flera system skall kunna samarbeta och kommunicera med
varandra.

kompilator: Ett program vars syfte ar att 6versatta program fran hognivasprak till ett sprak specifikt for
varje maskin. [IEEE 610]

komplett testning: Se uttommande testning.

komplett tackningsmangd: En mangd av testfall som skapas baserat pa den interna strukturen hos en
komponent eller specifikation for att sakerstélla att 100 % tackningsgrad for ett specificerat
tackningskriterium uppnas.

komplexitet: Svarighetsgraden att forsta, underhalla eller testa ett system eller en komponents design
eller implementation. Se dven cyklomatisk komplexitet.

Kommentar: Det finns manga matvarden i olika verktyg, specifikt statiska analysverktyg, som pastas mata
nagon aspekt av komplexitet.

komponent: En programvarudel som kan testas isolerat fran 6vriga komponenter och isolerat fran
systemet.

Kommentar: Notera att det dven finns mer uttdmmande definitioner pa vad som exakt maste finnas for
att kalla en programdel for komponent inom vissa discipliner och domaner. Grundtanken ligger i
ateranvandbarhet av komponenter, dvs. att man kan anvianda en komponent pa flera stéllen.
Overgéngen mellan hard- och programvara ar otydlig, och inom inbyggda system &r ordet komponent
ocksa mycket specifikt.

komponentintegrationstestning: Testning i syfte att hitta fel i grédnssnitt och kommunikation mellan
integrerade komponenter.

komponentspecifikation: En beskrivning av en komponents funktionalitet i termer av utvarden i
forhallande till invdrden vid specificerade villkor. Innefattar ocksa en beskrivning av kravda icke-
funktionella egenskaper (t.ex. resursanvandning).

komponenttestning: Testning av individuella komponenter. [Efter IEEE 610]

Kommentar: Komponenttestning ar ocksa en testniva i en modell, d.v.s. det som testas forst av
utvecklare. Komponenttest ar ibland en egen oberoende testfas, men vanligen sker komponenttest
parallellt med utvecklingen av koden.

konfiguration: En sammansattning av komponenter eller system som definieras med numrering,
karaktar och samhorighet med dess integrerande delar.

konfigurationshantering (KH; KL (Konfigurationsledning); CM (Configuration Management)): Ar bade en
roll och ett arbete. Som roll kallar man det konfigurationsledning, vars arbete ar att utféra
konfigurationshantering. Det innebar beslut om uppgraderingar till nya versioner samt hantering av
parallella versioner, dvs. att sparbarhet av data och program uppratthalls under modifiering. Disciplinen
att anvanda teknisk och administrativ styrning och évervakning.

Kommentar: FOr test motsvaras detta av att man har kontroll 6ver de ingaende delarna, felrattningarna
etc. i de olika testprogramsversionerna, inklusive testverktygsversioner och annan testdokumentation.
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konfigurationshanteringsverktyg: Verktyg, dvs. system som underlattar identifiering och kontroll av
konfigurationsobjekt deras status for dndringar och versioner, och leverans av faststalld konfiguration
bestaende av konfigurationsobjekt.

konfigurationsidentifiering: En del av konfigurationshanteringen som bestar av att vélja ut de olika
konfigurationsobjekten for ett system och registrera deras funktionella och fysiska karaktaristik i teknisk
dokumentation. [IEEE 610]

konfigurationsobjekt: dven konfigurationsprodukt. En grupp av maskinvara, programvara eller bada,
som ar utpekad for konfigurationshantering och hanteras som en enhet i
konfigurationshanteringsprocessen. [IEEE 610]

konfigurationsrevision: dven konfigurationsaudit. Att kontrollera innehallet i konfigurationsobjekt, t.ex.
uppfyllelse av standard. [IEEE 610]

konfigurationsstyrning: Ett delmoment i konfigurationshanteringsprocessen bestdende av utvardering,
koordinering, godkdannande eller icke godkdannande och inférande av dndringar i konfigurationsobjekt
efter det att formell konfigurationsidentifiering har inférts. [IEEE 610]

konfigurationstestning: Se portabilitetstestning.

konkret testfall: Se testfall for lagnivatester.

konsultativ testning: Testning som utférs med rad och végledning fran lampliga experter utanfor
testgruppen (t.ex. tekniska experter och/eller omradesexperter).

kontinuerlig representation: En CMM (capability maturity model) struktur vars nivaer anger en
rekommenderad ordning for arbetet med processforbattringar inom specificerat processomrade.

kontrollant: Se granskare.

kontrolldiagram: Ett statistiskt processtyrningsverktyg som anvands for att 6vervaka en process och
avgdra om det statistiskt sett ar under kontroll. Det visar grafiskt medelvardet och de 6vre respektive
undre kontrollgranserna (de hogsta och lagsta vardena) i en process.

kontrollfléde: En abstrakt representation av alla méjliga sekvenser (vagar) i exekvering av en komponent
eller ett system.

kontrollflédesanalys: En typ av statisk analys baserad pa en representation av unika vagar (ordnade
handelser) i en exekvering av en komponent eller system. Kontrollflédesanalys utvarderar integriteten
hos kontrollflédesstrukturer och letar specifikt efter kontrollflédesanomalier sasom odndliga loopar och
logiskt onabara processteg.

kontrollflédesgraf: Ett diagram eller graf som representerar de mojliga olika kontrollfloden eller
styrvagar som finns i programkoden.

kontrollflédestestning: Ett forhallningssatt till strukturbaserad testning dar testfall ar utformade for att
utfoéra specifika sekvenser av handelser. Olika tekniker finns for kontrollflédestestning, t.ex.
beslutstestning, villkorstestning, och vagtestning, som var och en har sitt specifika tillvdgagangssatt och
niva pa kontrollflodestestning. Se dven beslutstestning, villkorstestning, vagtestning.

kontrollflédesvag: Se vag.
konvergensmatt: Ett matetal som visar framsteg mot ett definierat kriterium, t.ex. konvergens av det
totala antalet utforda tester jamfort med det totala antalet planerade tester.

konverteringstestning: Testning av program eller procedurer som anvands for att konvertera data fran
ett befintligt system till ett annat nytt eller ersattande system.

kopplingstestning: Se komponentintegrationstestning.
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kortslutning: En teknik fér programmeringssprak/programtolkar att utvardera villkorssammansattningar
dér ett villkor pa ena sidan av en logisk operator inte kan utvarderas om villkoret pa andra sidan ar
tillrackligt for att faststalla det slutliga resultatet.

krav: Ett villkor eller en egenskap som en bestéllare kréver for att en I6sning pa ett problem eller ett mal
for ett system eller delsystem ska uppfylla ett kontrakt, en standard, en specifikation eller andra formella
tvingande dokument. [Efter IEEE 610]

kravbaserad test: Utveckling av testfall med utgangspunkt fran krav pa systemet eller komponenten.

kravfasen: Den tidsperiod i programvarans livscykel da kraven fér programvaruprodukten definieras och
dokumenteras. [IEEE 610]

kravhanteringsverktyg: Verktyg som stodjer registrering av krav, kravattribut och noteringar samt
underlattar sparbarhet genom nivaer av krav och kravhantering och kravandringar. Vissa
kravhanteringsverktyg har ocksa stod for statisk analys sasom kontroll av 6verensstimmande och
overtradelser av fordefinierade krav eller regler.

kritisk framgangsfaktor: N6dvandiga komponenter for att en organisation eller ett féretag med
framgang ska kunna uppna sina mal kallas for kritiska framgangsfaktorer. Se dven innehallsbaserad
modell.

kundanpassad programvara: Programvara utvecklad specifikt for vissa anvandare eller kunder.
Motsatsen ar standardprogramvara.

kvalifikation: Process for att pavisa kapacitet att specificerade krav kan uppfyllas. Notera att termen
"kvalificerad" anvands for att ange status for kvalifikationen [ISO 9000]

kvalitet: Till vilken grad en komponent, ett system eller en process uppfyller stillda krav och/eller
anvandares/kunds behov och férvantningar. [Efter IEEE 610]

kvalitetsegenskap: De viktigaste egenskaperna som paverkar en produkts kvalitet. [IEEE 610]
kvalitetskaraktaristik for programvara: Se kvalitetsegenskap.

kvalitetskaraktaristik: Se kvalitetsegenskap.

Kvalitetskontroll: De operativa tekniker och aktiviteter som ingar som en del i kvalitetshantering och
som fokuserar pa att uppfylla kvalitetskrav. [efter ISO 8402]

kvalitetskontrollpunkt: En speciell milstolpe mellan tva faser i ett projekt, dar den efterféljande fasen
starkt ar beroende av kvaliteten pa resultaten av den tidigare fasen. En kvalitetskontrollpunkt inkluderar
en formell kontroll av dokumenten fran den tidigare fasen.

kvalitetskostnad: Den totala kostnaden som resultat av kvalitetsarbete och kvalitetsproblem ofta
uppdelat i férbyggande, analys-, interna felsymptoms- och externa felsymptomskostnader.

Kvalitetsrisk: En risk kopplad till kvalitetsattribut. Se ocksa kvalitet.

kvalitetsstyrning: Samordnande aktiviteter for att styra och kontrollera en organisation betraffande
kvalitet. Styrning och kontroll betrdffande kvalitet generellt, omfattar upprattandet av policy och
kvalitetsmalsattningar, kvalitetsplanering, kvalitetskontroll, kvalitetssakring och kvalitetsforbattringar.
[1SO 9000]

kvalitetssakring: dven kvalitetsforsakran. Den del av kvalitetshanteringen som fokuserar pa att tillgodose
den konfidens som kravs for att stallda kvalitetskrav kan uppfyllas. [ISO 9000]

kallkodsats: Se kodsats.
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kanslobaserad kvalitet: Ett satt att se pa kvalitet som innebdr att kvalitet inte kan definieras pa ett exakt
satt, trots det kan vi anda avgdra om kvaliteten hos en produkt nar vi ser den. | detta synsatt beror
kvaliteten pa uppfattning och de kanslor som produkten vacker hos en individ eller en grupp av individer.
[Efter Garvin] Se dven anvandarbaserad kvalitet, produktbaserad kvalitet, tillverkningsbaserad kvalitet
och vardebaserad kvalitet.

L

lagring: Se resursanvandning.

lagringstestning: Se resursanvandningstestning.

lastprofil: En specifikation 6ver de aktiviteter som kan intrdffa vid anvandning och som ska utféras vid
test av en komponent eller ett system. En lastprofil innehaller ett antal virtuella anvdndare som utfér en

mangd transaktioner inom en specificerad tidsperiod och enligt en fordefinierad driftsprofil. Se dven
driftsprofil.

lasttestning: En typ av prestandatestning som utvarderar komponentens eller systemets upptradande
med vidxande last, t.ex. antalet parallella anvdndare och/eller antalet transaktioner, for att se vilken last
som kan hanteras av komponenten eller systemet. Se dven prestandatestning, stresstestning.

lasttestverktyg: Ett verktyg som stddjer lasttestning och kan simulera en vaxande last, t.ex. antalet
parallella anvdndare och/eller antalet transaktioner inom en specificerad tidsperiod. Se dven
prestandatestverktyg.

LCSAJ (Linear Code sequence and Jump), sekventiell kod med hopp: En kodradsnumrering i en
kallkodslistning eller i kodblocket, som bestar av tre delar: starten av kodblocket eller listningen som
beskriver sekvensen av exekverbara kodrader, slutet av kodblocket i listan, samt den adress till vilket
kontrollflodet 6verfors i slutet av kodsekvensen.

LCSAJ-testning: En strukturell testdesignteknik dar testfall ar konstruerade med avsikt att uppfylla LCSAJ-
tackning. Se dven LCSAJ-tackning.

LCSAJ-tackning, tackning av sekventiell kod med hopp: Hur manga procent av LCSAJ som har blivit
exekverat av en testsvit. 100% LCSAJ innebar ocksa 100% grenvillkorstackning.

leverabel: En produkt som formellt skall dverlamnas till en utpekad mottagare.

leveransdokument: Ett dokument som identifierar testenheter, konfiguration, nuvarande status och
annan information levererad till test fran utvecklare i borjan av en testfas. [IEEE 829]

leveransrapport fér element: Se leveransdokument.
leveransrapport fér testelement: Se leveransdokument.

livscykel fér programvara: Den tidsperiod som bérjar nar en idé for programvaran fods och slutar nar
programvaran inte langre finns tillganglig for anvandning.

Kommentar: En programvaras livscykel innehaller vanligtvis en idéfas, kravfas, designfas,
implementeringsfas, testfas, installations och utcheckningsfas, drift- och underhallfas och ibland en
indragning av programvaran. Notera att dessa faser kan éverlappa eller utforas iterativt.

livscykelmodell: En uppdelning i faser av livstiden hos en produkt eller ett projekt.[CMMI]. Se dven
livscykel for programvara.

logikdriven testning: Se white-box-testning.

logiktestfall: Se hognivatestfall.
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logiktdckande testning: Se white-box-testning. [Myers]

lagnivatestfall: Ett testfall med konkreta (implementationsniva) varden for indata och férvantat resultat.
Logiska operatorer fran hognivatestfall ersatts med ratta varden som motsvarar syftet med de logiska
operatorerna. Se dven hognivatestfall.

larande (IDEAL): Den fas inom IDEAL modellen i vilken man lar av erfarenheter och forbattrar sina
mojligheter att anpassa sig till nya processer och teknologier i framtiden. Lirande-fasen bestar av
aktiviteterna: analysera och validera samt formulera framtida aktiviteter. Se dven IDEAL.

M

manifestet for testprocessforbattring: Ett uttryck inspirerat av det agila manifestet, vilket beskriver de
varden som ligger till grund for forbattringar av testprocessen. Dessa varden ar:

- flexibilitet framfor detaljerade processer,

- best practice framfér mallar,

- produktorientering framfér processorientering,

- granskning framfor kvalitetssakring(savdelningar),

- affarsdriven framfor modelldriven. [Veenendaal08]

MCDC: Se Modifierad testning av villkorsbeslut.

Mean Time Between Failures: Genomsnittstid mellan tva pa varandra féljande felsymptom. MTBF
anvands typiskt i en Reliability Growth Model dar man antar att avvikelsen omedelbart repareras, som
del av felrattningsprocessen. Se dven Reliability Growth Model.

Mean Time To Repair: Genomsnittstid det tar fran en felyttring tills dess att motsvarande defekt ar
atgardad, inklusive tiden det tar att testa att defekten har dtgardats.

medberoende beteende: Overdrivet kidnsloméssigt eller psykologiskt beroende av en annan person,
specifikt i situationen nar man férsoker forandra en persons [o6nskade] beteende samtidigt som man
dnda uppmuntrar det befintliga beteendet. T.ex., nar man klagar pa sena leveranser av programvara till
testavdelningen samtidigt som man njuter av att spela "hjalte" genom att arbeta Overtid for att ta igen
den forlorade tiden, och pa sa satt berattigar forseningen.

medvetet vagval: Val av en mangd indata med syfte att tvinga (forcera) exekveringen att félja en viss
vag.

metod for att skriva testfall genom orsak-verkangrafer: En metod eller testteknik dar testfall skrivs
genom att anvanda grafer som talar om orsak och verkan. [BS 7925/2]

metodisk testning: Testning baserad pa en standarduppsattning av tester, t.ex. en checklista, en
kvalitetsnorm, eller en uppsattning generella testfall.

migrationstestning: dven oversattningstestning. Se konverteringstestning.

milstolpe: Ett delmal i ett projekt, som oftast ska vara uppfyllt innan man gar vidare i projektet.

mind-map: Ett diagram som anvéands for att representera begrepp, idéer, aktiviteter eller andra saker,
som ar kopplade till eller arrangerade kring ett nyckelord eller en central idé. Mind-maps anvands for att
generera, visualisera, strukturera och klassificera idéer samt som en hjalp vid instudering, organisering,
problemldsning, beslutsfattande och vid skrivande.
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minnesldcka: En minnesatkomstavvikelse som orsakas av en defekt i ett programs dynamiska
minneshantering vilken innebdr att en process misslyckas med att frigéra minne efter anvandning. Kan
leda till att programmet och/eller andra samtidigt exekverande processer havererar pa grund av
minnesbrist.

missat fel: Ett fel som inte upptacktes pa en tidigare testniva dar sadana fel forvantas hittas. Se dven
Defect Detection Percentage (DDP).

misstag: (1) En mansklig atgard som producerar ett felaktigt resultat. [Efter IEEE 610] Se dven manskligt
misstag.

(2) aven felaktighet. Se fel.

MITM-attack: Aven janusattack. Avlyssning, hdrmning och/eller dndring och efterféljande férmedling av
kommunikation (t.ex. kreditkortstransaktioner) utférd av en tredje part s att en anvandare ar
omedveten om den tredje parten narvaro.

modell for inkrementell utveckling: En utvecklingsmodell dar projekt delas upp i en serie av inkrement,
dér varje inkrement levererar en del av funktionaliteten som ingar i projektkraven. Kraven prioriteras och
levereras i prioriteringsordning i det tilldelade inkrementet. | vissa, men inte alla, versioner av projektets
livscykel féljer man en "mini-V-modell", med egna faser for design, kodning och testning.

modell for iterativ utveckling: En process for utveckling dar ett projekt ar indelat i ett antal, vanligtvis
manga, iterationer. En iteration ar ett fullstandigt utvecklingsvarv som resulterar i en utgava (intern eller
extern) av en exekverbar produkt. En delmangd av den slutliga produkten vaxer fram for varje iteration
for att till sist utgéra den slutliga produkten.

Modellbaserad testning: Testning baserad pa en modell av komponenten eller systemet som testas, t.ex.
reliability growth model, anvdandningsmodeller som driftsprofiler eller beteendemodeller som
beslutstabell eller tillstdndsbaserad testning.

modellerad driftsmiljotest: Statistisk testning med hjalp av en modell av systemets funktion baserad pa
en sannolik anvandning av systemet. [Musa]

modelleringsverktyg: Ett verktyg som stddjer skapande, forandring och verifiering av modeller for
program eller system. [Graham]

moderator: Den person som ar ledare och huvudansvarig for en inspektion eller annan
granskningsprocess.

modifierad testning av villkorsbeslut: En testteknik dar testfall ar avsedda att exekvera villkor som
paverkar kodgrensvalet i programkod. Varje villkorsresultat paverkar valet av kodgren.

modifierad testning av villkorskombinationer: Se modifierad testning av villkorsbeslut

modifierad tackning av villkorsbeslut: Procent av alla villkorsbeslut, som oberoende paverkar
kodgrenval exekverat av testfallssviten. 100 % MCDC tackning medfor 100 % bagtackning.

modifierad tackning av villkorskombinationer: Se modifierad tackning av villkorsbeslut

modul: Se komponent.
modultestning: Se komponenttestning.

mognad: (1) Férmagan hos en organisation med avseende pa hur verksamma och effektiva dess
processer och arbetssatt ar. Se dven Capability Maturity Model Integration, Test Maturity Model
Integration.

(2) Kapacitet hos en programvaruprodukt att undvika negativa effekter som foljd av fel i programvara.
[1ISO 9126] Se aven tillforlitlighet.

mognadsmodell: En strukturerad samling aspekter som beskriver en organisations mognad som dven
kan anvandas for att definiera och forsta en organisations processer. En mognadsmodell tillhandahaller
ofta ett gemensamt sprak, en delad vision och ett ramverk f6r att prioritera forbattringsaktiviteter.
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mognadsniva: Uppnadd processforbattringsgrad dver en fordefinierad méangd processomraden, i vilka
alla mognadsmal for alla processomraden maste vara uppnadda. [TMMi]

MTBF: Se Mean Time Between Failures.

MTTR: Se Mean Time To Repair.

multipla villkor: Tva eller fler separata villkor som dr sammankopplade med en logisk operator (AND, OR
eller XOR), t.ex. "A>B AND C>1000".

mutationsanalys: Metod som anvadnds nar man vill avgora fullstandigheten hos en testfallssvit genom att
mata i vilken grad den kan sarskilja olika varianter (mutanter) av programmet. Se dven felplantering.

Kommentar: Malet med mutationstestning ar att skaffa en komplett testsvit som "fullstindigt" testar en
aspekt av programmet/systemet. Man jamfor tva varianter av systemet, ett korrekt och en variation av
programmet/systemet, sida vid sida. Om testsviten inte hittar nagon skillnad pa den "ratta" varianten
och den som har varierats "felaktigt" sa har man en mutant. Darefter skapas ett nytt testfall, som inte
godkanner mutanten, och adderas till testsviten. Denna procedur att hitta mutanter bor goras
automatiskt och sker vanligen pa kodniva. Att hitta testfall kan ibland vara svart att géra automatiskt.

mutationstestning: dven komparativ testning. Se sida-vid-sida testning.
Myers-Briggs Type Indicator (MBTI): Ett matt pa psykologiska preferenser som representerar olika typer
av manniskors personligheter och satt att kommunicera.

matt: Ett matvarde (numeriskt varde) eller kategori som man tilldelar en egenskap hos en enhet genom
att utféra matning. [1S014598]

manskligt misstag: Se misstag.

maétetal: Ett varde som anger hur manga ganger den valda enheten ingar i ett matvarde eller en storhet.
[1S014598]

matning: Processen (utférandet) att tilldela ett numeriskt varde eller en kategori till en enhet for att
beskriva en egenskap hos enheten. [ISO14598]

matningsskala: En skala som bestammer vilka begransningar som galler for analys av data. [ISO14598]

mdjlig vag: En vag for vilken det finns invarden och forutsattningar som maojliggor att vagen exekveras.

N

nedlusning: Se felinjektion. [Abbott]

negativ testning: Tester med syfte att pavisa att en komponent eller ett system inte fungerar. Negativ
testning ar mer relaterad till testares attityd an till ett specifikt angreppssatt eller testdesignteknik, t.ex.
testning med ogiltiga indata varden eller testning med undantag (eng. exceptions). [Efter Beizer]

nerifran och upp-testning: dven bottom-up-testning. En inkrementell integrationstestteknik, dar
komponenterna pa den lagsta nivan testas forst, darefter sker en successiv integration och testning av
systemet i nivaer. Processen upprepas tills alla komponenter har integrerats till ett system pa hogsta
nivan. Se dven integrationstestning, uppifran och ner-testning.

nivatestplan: En testplan som vanligtvis ber6r en enskild testniva. Se dven testplan.
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noggrannhetstestning: Den testaktivitet som ska sdkerstdlla noggrannheten hos en
programvaruprodukt.
Se dven exakthet.

N-switch-testning: En variant pa test av tillstandsovergangar dar varje testfall dr designad att utéva alla
giltiga sekvenser av N+1 6vergangar. [Chow] Se aven tillstandsbaserad testning.

N-switch-tdckning: Den procentuella tackningen av N+1tillstandsévergangar som har exekverats genom
ett eller flera testfall ur en testfallssvit. [Chow]

n-wise-testning: En black-box-testdesignteknik dar testfall designas for att exekvera alla diskreta
kombinationer av en uppsattning med n ingangsparametrar. Se dven testning baserad pa
ortogonalitetsmatris, parvis testning.

nyckelordsdriven testning: En testteknik dar man valjer testfall baserat pa vissa nyckelord, ofta
affarsdrivet och kopplat till den funktionella och logiska anvandningen av systemet. Se dven datadriven
testning.

nyckelprestandatal: Se prestandatal.

(o)

oberoende testning: Separation av ansvar, vilket sdkerstaller att man uppfyller kravet pa en objektiv
testning. [Efter DO-178b]

Kommentar: | detta (test)sammanhang syftas oftast pa revision av ett system, eller pa testfall, eller
testorganisationens uppdelning i nivaer.

odelbart villkor: Ett tillstand som inte kan brytas ned, dvs. ett tillstand som inte innehaller tva eller flera
enkla villkor forenade med en logisk operator (AND, OR, XOR).

ogiltighetstestning: Testning med invarden som inte bor tolereras av komponenten eller systemet. Se
aven feltolerans, negativ testning.

omdomestest: Se roktest.
omtestning av felrdttningar: Se omtestning.

omtestning: Testning som innebdr omexekvering av de testfall som tidigare misslyckats for att man pa sa
satt ska verifiera att andringsatgarder har lyckats. Jmf. regressionstestning.

Kommentar: Omexekvering med ett testfall som tidigare felat, for att avgéra om rattning verkligen ar
korrigerad, dvs. testning att en felrattning verkligen har tagit bort den kdnda avvikelsen.
Regressionstestning kontrollerar dessutom att rattningen inte har medfért andra och odnskade
sidoeffekter.

onabar kod: Kod som inte kan nds och darfér &r omajlig att exekvera.

onabar vag: En exekveringsvag som det ar omajligt att na, oberoende av vilken kombination av invarden
som valjs.

open source-verktyg: Ett verktyg som ar tillganglig for alla potentiella anvandare i form av kallkod, oftast
via internet; dess anvandare har tillatelse, oftast pa licens, att studera, férandra, forbattra och, ibland,
for att distribuera programvaran.

operational profiling: TBD

operationell profil: Aven driftsprofil. Representationen av en mingd uppgifter utférda av en komponent
eller system som kan ha baserats pa anvandarnas beteende vid interaktion med komponenten eller
systemet och sannolikheten for att dessa intraffar. En uppgift ar snarare logisk an fysisk och kan utévas
med flera datorer eller utdvas i diskret tidsrymd.
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orakel: Se testorakel.
orsaksanalys: Analys av defekter for att identifiera grundorsaken till att de uppstatt. [CMMI]

orsak-verkandiagram: En grafisk representation for att organisera och visualisera sambanden mellan
olika potentiella grundorsaker till ett problem. Méjliga grundorsaker till en verkligt eller potentiell defekt
eller avvikelse organiseras i kategorier och underkategorier i en horisontell tradstruktur, med [den
potentiella] defekten eller avvikelsen som rot. [efter Juran]

orsak-verkangraf: En orsak-verkangraf dr en grafisk representation av indata och/eller stimuli (orsaker)
med deras associerade utdata (effekter). Denna graf eller relation (ofta arrangerad i en beslutstabell) kan
anvandas till att skapa testfall.

ortogonal matris: En 2-dimensionell matris konstruerad enligt matematisk egenskaper, sa att tva
godtyckliga kolumner i matrisen ger alla kombinationer av par bestaende av varje siffra i matrisen.

outsourcad testning: Testning utfors av personer som varken ar anstéllda kollegor eller samlokaliserade
med projektgruppen.

P

Pareto-analys: En teknik for beslutsfattande, som bygger pa statistiska metoder, vilken anvands for att
identifiera en begransad mangd faktorer som har en stor paverkan pa det slutliga resultatet. En stor
majoritet av problem (80%) uppstar pa grund av ett mindre antal (20%) nyckelorsaker.

parprogrammering: En metod fér programvaruutveckling dér varje kodrad (i produktion och/eller test) i
en komponent ar skriven av tva programmerare vid en gemensam dator. Detta for att implicit utfora
kodgranskning samtidigt som kod skrivs.

partestning: Tva testare som arbetar tillsammans for att hitta brister i programvaran. Vanligtvis delar
dessa pa en dator och turas om att ha kontroll Gver datorn vid testningen.

parvis integrationstestning: En sorts integrationstester som riktar sig mot komponentpar som
samverkar, enligt en anropsgraf.

parvis testning: En black-box-testdesignteknik i vilken testfall ar designade att exekvera alla mojliga
diskreta kombinationer av varje par av indata. Se dven n-wise testning, testning baserad pa
ortogonalitetsmatris.

pekare: Ett dataelement som specificerar platsen for ett annat dataelement, t.ex. ett dataelement som
specificerar adressen till ndsta post som ska processas. [IEEE 610]

planning poker: En samsynsbaserad estimeringsteknik, som i huvudsak anvands for att uppskatta
arbetsinsatser eller den relativa storleken pa anvandarberattelser vid agil programvaruutveckling. Det &r
en variant av den Wide Band Delphi-metoden som anvander en kortlek vars varden representerar de
enheter som teamet estimerar. Se dven agil programvaruutveckling, Wide Band Delphi.

portabilitet: dven flyttbarhet. Anger hur ldtt en programvaruprodukt kan flyttas fran en hardvaru- eller
programvarumiljo till en annan. [ISO 9126]

portabilitetstestning: Testning av portabiliteten/flyttbarheten hos en programvaruprodukt frén en
hardvaru- eller programvarumiljo till en annan.

prestanda: Formagan hos ett system eller en komponent att uppfylla stallda krav pa funktionalitet
samtidigt som satta begransningar for berdkningstider och systemkapacitet halls. [Efter IEEE 610] Se dven
effektivitet.
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prestandaprofilering: Uppgiften att analysera, t.ex. identifiera flaskhalsar baserat pa genererade
matetal, och trimma prestandan i en programvarukomponent eller ett system med hjalp av verktyg.

prestandatal: En abstrakt mattstock for tidseffektivitet och resurseffektivitet som anvands som
vagledning och kontroll i utveckling for forbattring av programvara, t.ex. ledtidsglidning vid
mjukvaruutveckling. [CMMI]

prestandatestning: Testning vars syfte ar att utvardera prestanda hos ett system, en systemdel eller en
komponent. Testningen avser att demonstrera att testobjektet uppfyller specifika prestandakrav.
Prestandatester omfattar bade last- och stresstester. Se dven effektivitetstestning.

prestandatestverktyg: Ett verktyg som stodjer prestandatestning som vanligtvis har tva huvudfaciliteter,
lastgenerering och matning av testtransaktioner. Lastgenerering kan simulera antingen flera anvandare
eller stora volymer av indata. Svarstider kan matas och loggas fran utvalda transaktioner under
testexekvering. Dessa verktyg kan normalt tillhandahalla rapporter som baseras pa testloggar och
diagram som visar last jamfort med svarstider.

prioritet: Graden av betydelse for verksamheten som kan tilldelas en produkt (sak), t.ex. fel.

PRISMA: Ett systematiskt angreppssatt for riskbaserad testning som anvédnder identifiering och analys av
produktrisker for att skapa en produktriskmatris som tar stallning till sannolikhet och konsekvens.

probeffekt: Ett matinstruments inverkan pa komponenten eller systemet nar komponenten eller
systemet mats av t.ex. ett prestandatestverktyg eller en 6vervakare. Prestanda kan till exempel bli sdimre
nar ett prestandatestverktyg anvands.

problem: Se fel.
problemadministration: dven defektadministration, bristadministration. Se felhantering.
problemrapport: dven defektrapport, bristrapport. Se felrapport.

procedurtestning: Testning fokuserad pa att sakerstédlla att en komponent eller ett system kan anvdndas
tillsammans med anvandares nya eller existerande affarsprocedurer eller driftsprocedurer.

process: En mangd samverkande aktiviteter som transformerar indata till utdata. [ISO 12207]

Processanpassad testning: Testning som foljer en uppsattning definierade processer, t.ex. definierade av
en extern part sasom en standardiseringskommitté. Se dven standardanpassad testning.

processcykeltest: En black-box-teknik dar testfallen dr designade for att exekvera affarsprocedurer och
processer. [TMap] Se dven procedurtestning.

processforbattring: En plan med aktiviteter designade for att forbattra effektiviteten och mognaden i en
organisations processer, avser dven resultatet av en sadan plan. [CMMI]

processmodell: Ett ramverk, i vilket processer av samma typ klassificeras, t.ex. en testférbattringsmodell.

processreferensmodell: En processmodell som tillhandahaller en generisk samling av best practice och
forbattringsforslag i form av en steg for steg-metod.

processutvardering: En disciplinerad utvardering av en organisations programvaruutvecklings-processer
mot en referensmodell [efter ISO 15504].

Product RISk MAnagement: Se PRISMA.
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produktbaserad kvalitet: Ett satt att se pa kvalitet som innebar att kvaliteten hos en produkt definieras
via ett antal valdefinierade kvalitetsattribut, vilka ska kunna matas objektivt och kvantitativt.
Kvalitetsskillnader mellan produkter av samma typ kan sparas tillbaka till hur specifika kvalitetsattribut
har implementerats. [Efter Garvin] Se dven anvandarbaserad kvalitet, tillverkningsbaserad kvalitet,
upplevd kvalitet och vardebaserad kvalitet.

produktionsacceptanstestning: Se driftsacceptanstestning.
produktkaraktaristik fér programvara: Se kvalitetsegenskap.

produktrisk: En risk direkt relaterad till testobjektet, uttryckt i sannolikhet och paverkan, for att en
produkt inte uppfyller stallda krav. Se aven risk.

programfiness: Se finess.
programinstrument: Se instrument.
programtestning: Se komponenttestning.

programvara: Ett antal styrinstruktioner, d.v.s. kodsatser som fungerar som en helhet som tillsammans
med data och maskinvara utgor ett system. [IEEE 610]
programvaruattack: Se attack.

programvarukvalitet: Den totala funktionaliteten och egenskaperna hos en programvaruprodukt med
syfte att tillfredsstalla faststallda och underforstadda krav. [Efter ISO 9126] Se dven kvalitet.

projekt: Ett projekt ar en unik mangd av samordnade och kontrollerade aktiviteter dar start- och sluttid
for aktiviteterna ar underordnade och samstammiga med speciella krav, sdsom krav pa tid, kostnad och
resurser. [Efter ISO9000]

projektretrospektiv: Ett strukturerat satt att ta tillvara erfarenheter och att skapa specifika
handlingsplaner for att forbattra nasta projekt eller projektfas.

projektrisk: En risk som ar relaterad till ledning och kontroll av (test) projektet, t.ex., brist pa personal,
harda deadlines, dndrade krav, etc. Se aven risk.

projekttestplan: Se 6verordnad testplan.
projektutvdrderingsmote: Se retrospektivmote.

paverkansanalys: Bedémningen av hur omfattande andringar av utvecklingsdokumentation,
testdokumentation och komponenter som behdvs, for att genomféra en viss forandring med
specificerade krav.

Q

QFD: Quality Function Deployment. Se faststallande av funktionskvalitet

R

Rational Unified Process: Ett patenterat tillampbart iterativt utvecklingsprocessramverk som bestar av
fyra projektlivscykelfaser: forberedelse, etablering, konstruktion och éverlamning.

Reaktiv testning: Testning som dynamiskt svarar pa det aktuella systemet som testas och de testresultat
som erhallits. Typisk reaktiv testning har en reducerad planeringscykel och testfaserna design och
implementation utfors inte forran testobjektet erhallits.

registrator: Se sekreterare.
registrerings- och uppspelningsverktyg: Se in- och uppspelningsverktyg.

regleringstestning: Se testning for typgodkannande.
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regressionshdmmande testning: Testning med olika tekniker for att hantera riskerna med regression,
t.ex. genom att designa ateranvandbar testvara och genom omfattande testautomatisering pa en eller
flera testnivaer.

regressionstestning: Testning av ett program dar testfallen exekveras i syfte att sdkerstélla att fel inte
blivit introducerade eller blottlagda som ett resultat av utférda andringar eller tillagg i programmet.
Regressionstestning utfors nar programvaran eller dess miljé har andrats. Jamfor omtestning.

Reliability Growth Model: En modell visande den 6kning i tillforlitlighet under en tidsperiod dar
kontinuerlig testning av komponenter eller system och rattning av fel som visar sig i
tillforlitlighetsfelsymptom.

resultat: Konsekvensen eller utfallet fran exekveringen av ett test. Se dven faktiskt resultat (eng. actual
result), forvantat resultat (eng. expected result).

resursanvandning: Egenskapen hos programvaruprodukten att anvanda bestamt antal och bestamd typ
av resurser, t.ex. det priméar- och sekundarminne som anvands av programmet och storleken pa
temporara filer, ndr programvaran utfor sin funktion under bestamda forutsattningar. [ISO 9126] Se dven
effektivitet.

resursanvandningstestning: Testprocessen for att sakerstalla resursanvandningen for en
programvaruprodukt. Se dven effektivitetstestning.

retrospektivmote: Ett mote i slutet av ett projekt dar projektets medlemmar utvarderar projektet och
lardom noteras for att anvandas i kommande projekt.

revision: dven audit.

Oberoende granskning med syfte att kontrollera att bestamda aktiviteter har utforts pa ratt satt enligt
givna instruktioner, standarder, specifikationer eller procedurer baserat pa objektiva kriterier som
specificerar:

(1) format och innehall hos den producerade produkten

(2) processen som styr produktionen av produkten

(3) hur standarder och riktlinjer skall tillm&tesgas. [IEEE 1028]

revisionsspar: aven revisionsvag. En uppfdljningsvég i en process dar man kan spara tillbaka till
ursprungsindata genom hela processen. Detta underlattar felanalys och processrevision. [Efter TMap]

risk: En faktor som kan resultera i en framtida negativ konsekvens oftast uttryckt i sannolikhet och
paverkan.

riskanalys: En process for att analysera identifierade projekt- och produktrisker for att faststalla
sannolikheten for att de intraffar samt den paverkan som fas om sa sker.

riskbaserad testning: Ett angreppssatt for testning som reducerar nivan for produktrisker och informerar
intressenter om riskernas status, med borjan i initiala faserna i projektet. Det innefattar identifiering av
produktrisker samt anvandning av risknivaer for att styra test processen.

Kommentar: Att utfora riskkontroll genom testning mojliggor aterkoppling som ger information om
kvarvarande risker genom att mata effektiviteten i borttagandet av allvarliga fel och effektiviteten i
katastrofplaner.

riskbedomning: Processen att identifiera och darefter bedoma en given projekt- eller produktrisk for att
avgora dess riskniva, typiskt genom att tilldela grader av sannolikhet och konsekvens. Se dven
produktrisk, projektrisk, risk, riskkonsekvens, riskniva, risksannolikhet.

riskhantering: Ett systematiskt tillvdgagangssatt i syfte att identifiera, analysera, rangordna, definiera
atgarder for att atgarda risker, hanskjuta risker, minimera risker eller avfarda risker.
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riskidentifiering: Processen for att identifiera risker genom att anvdnda tekniker som idéklackning,
checklistor och felhistorik.

riskkategori: Se risktyp.

riskkonsekvens: Skadan som kommer att uppsta ifall risken blir ett verkligt resultat eller handelse.

riskkontroll: En process dar beslut tas och skyddande atgarder implementeras for att reducera riskerna
till (eller behalla riskerna pa) en viss niva.

riskminskning: Se riskkontroll.

riskniva: Viktigheten for en risk definierad genom egenskaperna paverkan och sannolikhet hos risken.
Risknivan kan anvandas for att avgora hur mycket testning som ska utféras. En riskniva kan uttryckas
kvalitativt (t.ex. hog, medium, 13g) eller kvantitativt.

risksannolikhet: Den uppskattade sannolikheten att en risk kommer att bli ett verkligt resultat eller
handelse.

risktyp: En uppsattning risker grupperade efter en eller flera gemensamma faktorer sdsom
kvalitetsattribut, orsak, lokalisering eller potentiella konsekvenser av riskerna. En speciell kategori av

produktrisktyper ar relaterade till den typ av testning som kan minska (kontrollera) dessa risker. Till
exempel kan risken att anvandarinteraktion missférstas minskas genom anvandbarhetstestning.

robusthet: Den niva pa vilken en komponent eller ett system kan fungera ratt med ogiltiga indata eller
stressad miljo. [IEEE 610] Se aven feltolerans.

robusthetstestning: Testning for att faststélla robustheten hos en programvaruprodukt.
RUP: Se Rational Unified Process.

roktest: Ett urval av alla definierade/planerade testfall som técker den huvudsakliga funktionaliteten hos
en komponent eller ett system, som racker for att forvissa sig om att de mest kritiska funktionerna av
programmet fungerar utan att fordjupa sig i detaljer. Inom industrin ar dagligt byggande och roktest
"best practice”. Se dven 6ppningstest.

S

S.M.A.R.T. metodik fér mal: En metod dar malen definieras mycket specifikt snarare an generellt.
SMART &r en akronym som harleds fran attributen for det mal som skall definieras: Specifikt, Matbart,
Accepterat, Realistiskt, Tidsatt.

samexisterande: Formagan hos en programvara att samexistera med annan oberoende programvara i en
gemensam miljo dar dessa delar gemensamma resurser. [ISO 9126] Se dven portabilitet.

scenariobaserad test: Se anvandningsfallsbaserad testning.
SCRUM: Ett iterativt, inkrementellt ramverk fér hantering av projekt, vanligen anvént i agila
programvaruutvecklingsmetoder. Se dven agil programvaruutveckling.

sekreterare: En person som ansvarar for att i ett loggningsformular dokumentera varje defekt som
patalats och varje forslag till processforbattringar under ett granskningsmote. Sekreteraren maste
sakerstalla att loggningsformularet ar lasbart och gar att forsta.

servicebarhetstestning: Se underhallbarhetstestning.

sessionsbaserad testning: En testmetodik i vilken testaktiviteter planeras i sessioner som bestar av
samtidig testdesign och testexekvering och dar sessionerna inte far avbrytas. Sessionsbaserad testning
anvands ofta vid utforskande testning.
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sessionsbaserad teststyrning: En metod for att méta och styra sessionsbaserad testning, t.ex.
utforskande testning.

SFMEA (Software Failure Mode and Effect Analysis): Se FMEA.

SFMECA (Software Failure Mode, Effects, and Criticality Analysis): Se FMECA.
SFTA (Software Fault Tree Analysis): Se FTA (Fault Tree Analysis).
Shewhart-diagram: Se kontrolldiagram.

sida-vid-sida testning: Testning dar tva eller flera varianter av komponenter eller system exekveras med
samma invarden, varefter man jamfor utvarden och analyserar skillnaderna. [IEEE 610]

simulator: Utrustning, program eller system som anvands vid testning och beter sig likadant som ett
givet system eller en komponent, da det ges en mangd av kontrollerade invarden. [Efter IEEE 610,
D0178b] Se dven emulator.

Kommentar: Notera att egenskaper som tidsberoende faktorer oftast inte gar att testa med denna
metod.

simulering: Atergivning av valda beteendeménster och egenskaper hos ett fysiskt eller abstrakt system
med hjalp av ett annat system.

skalbar testning: Test som utfors for att faststalla skalbarhet hos programvaran.

skalbarhet: Kapaciteten hos en programvara att bli uppgraderad till en anpassad 6kad belastning.

skriptsprak: Ett programmeringssprak dar exekverbara testskript skrivs. Ofta anvands ett
testexekveringsverktyg (t.ex. in- och uppspelningsverktyg).

skripttestning: Testexekvering utfors genom att félja dokumenterade testsekvenser.
skrivbordstest: Testning av programvara eller specifikation genom manuell simulering av en exekvering.
Se dven statisk testning.

slumpbaserade tester: En black-box-teknik dar testfallen ar valda, méjligen med anvandning av
pseudoslumpmassiga genereringsalgoritmer, for att generera mojliga operationella scenarion. Denna
teknik kan anvandas for icke funktionella attribut som t.ex. tillforlitlighet och prestanda.

slutkriterier: Se avslutskriterier.

slutlig testrapport: Ett dokument som summerar testaktiviteter och resultat. Det innehaller ocksa en
utvardering av motsvarande testelement jamfort med avslutskriterier. [Efter IEEE 829]

sluttillstand: Tillstand hos milj6 och testobjekt som maste vara uppfyllda efter exekvering av ett test eller
en testprocedur.

Software Process Improvement: Ett aktivitetsprogram framtaget for att forbattra prestandan och
mognaden i en organisations programvaruprocesser samt resultaten av att ett sddant program anvants.
[Efter CMMI]

specificerade indata: Invarden till vilka en specifikation beskriver férvdntat utvarde.

specifikation: Ett dokument som specificerar (idealiskt pa ett komplett, precist och verifierbart satt) krav,
design, beteende och egenskaper hos en komponent eller ett system och. Ofta ingar procedurer som
anvands for att avgéra om dessa mal har blivit uppfyllda. [Efter IEEE 610]

specifikationsbaserad teknik: Se black-box-testdesignteknik.

specifikationsbaserad testdesignteknik: Se black-box-testdesignteknik.
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specifikationsbaserad testning: Se black-box-testning.
SPI: Se Software Process Improvement.

sparbarhet: Mgjligheten att identifiera relaterade element i dokumentation och programvara, som t.ex.
systemkrav, med tillhérande tester. Se dven horisontell sparbarhet, vertikal sparbarhet.

sparbarhetsmatris: En tvddimensionell tabell vilken visar sambandet mellan tva entiteter (t.ex. krav och
testfall). Tabellen anvéands for att faststdlla och uppna tackning, for att spara framat och bakat fran en
entitet till en annan, och for att bedéma paverkan av foreslagna andringar.

stabilitet: Kapaciteten hos en programvaruprodukt att inte paverkas negativt av modifieringar i
programvaran. [ISO 9126] Se aven underhallbarhet.

standard: En mangd formella, tvingande alternativt radgoérande, krav framtagna for att sdkerstélla ett
konsekvent arbetssétt. (t.ex. ISO/IEC standarder, IEEE standarder och organisatoriska standarder). [Efter
CMMI]

standardanpassad testning: Testning som uppfyller en uppsattning krav som faststallts av en standard,
t.ex. en branschspecifik standard for test eller en standard rérande testning av sakerhetskritiska system.
Se dven processanpassad testning.

standardprogramvara: En programvaruprodukt som ar utvecklad fér den allmanna marknaden, dvs. for
ett stort antal kunder, och som levereras till manga kunder i samma format. Se dven COTS.

standardtestning: Se testning for typgodkdnnande.

startkriterier: Den mangd av generiska och specifika villkor som tillater en process att fortsitta med ett
definierat arbete, t.ex. en testfas. Syftet med startkriterier ar att forhindra start av ett arbete som annars
skulle medféra mer (onddig) insats jamfort med insatsen att eliminera de felaktiga startkriterierna. [Gilb
and Graham]

statisk analys: Analys av programvaruartefakter, t.ex. krav eller programvarukod, utan att dessa
artefakter exekveras. Vanligtvis utfors statisk analys med hjalp av verktyg.

statisk kodanalys: Analys av kdllkod utférd utan att programvaran exekveras.

statisk testning: Testning av en programvaruartefakt, t.ex. krav, design, eller kod utan att exekvera dessa
artefakter, t.ex. granskningar eller statisk analys.

statiskt analysverktyg: Se verktyg for statisk analys.

statistikbaserad test: En testdesignteknik dar man anvander sig av statistisk spridning av invarden for att
konstruera representativa testfall. Se dven modellerad driftsmiljotest.

statusredovisning: Ett moment i konfigurationshantering som bestar av att dokumentera och rapportera
information som ar nédvandig for att hantera en konfiguration pa ett effektivt satt. Informationen
innehaller en lista 6ver godkdnda identifierade konfigurationer, status pa foreslagna @ndringar av
konfigurationen och status pa implementation av godkdnda andringar. [IEEE 610]

stegrepresentation: En modellstruktur man genom att uppna malen inom ett antal processomraden
etablerar en mognadsniva, varje niva bygger upp en bas for de efterféljande nivaerna. [CMMI]

STEP: Se Systematic Test and Evaluation Process.

stresstestning: En typ av prestandatest som utfors for att utvardera ett system eller en komponent pa
eller 6ver gransen for dess forvantade eller specificerade arbetsbelastning, eller med reducerad
tillganglighet till minne eller servrar. [Efter IEEE 610] Se dven prestandatest, lasttest.
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strukturbaserad teknik: Se white-box-testdesignteknik.

strukturbaserad testdesignteknik: Se white-box-testdesignteknik.

strukturbaserad testning: Se white-box-testning.

strukturell testning: Se white-box-testning.

strukturerad granskningsgenomgang: Se genomgang.

strukturtdckning: dven strukturell kodtackning. Matning av kodtiackning som baseras pa den interna

strukturen hos koden eller systemet.

stubbe: En speciellt utvecklad programkod, eller programskelett, vars syfte ar underlatta testning av en
programdel eller komponent, som ar beroende av eller anropar stubben.

Kommentar: Anvands ofta for att ersatta en modul som annu inte utvecklats, for att man ska kunna testa
andra delar.

styrkort: En representation av sammanstéllda matningar som representerar arbetet med att uppna
langsiktiga mal. Ett styrkort innehaller matningar av prestanda 6ver tiden eller vid slutet av ett bestamt
tidsintervall. Se dven balanserat styrkort, dashboard och corporate dashboard.

SUMI (Software Usability Measurment Inventory): En fragebaserad metod for anvandbarhetstest, vilken
mater programvarans kvalitet fran ett slutanvdandarperspektiv. [Veenendaal]

SUMI: Se Software Usability Measurement Inventory.
syntaxtestning: En black-box-testdesignteknik for att skapa testfall for en komponent eller ett system
som baseras pa definitionen av indatadoménen och/eller utdatadomanen.

system av system: Heterogena multipla distribuerade system som &r inbyggda pa flera olika nivaer i
natverk och 6ver flera ihopkopplade doméaner, som adresserar storskaliga problem och syften
interdisciplinart utan att ha ett gemensamt kontrollsystem.

system under test: Se testobjekt.
system: En samling komponenter organiserade pa ett satt sa att en specifik funktionalitet eller mangd av
funktionalitet uppnas. [IEEE 610]

Systematic Test and Evaluation Process: En strukturerad testmetodik som dven kan anvandas som en
innehallsbaserad modell for testprocessforbattring. Systematic Test and Evaluation Process (STEP) kréaver
inte att forbattringar genomfors i nagon specifik ordning. Se dven innehallsbaserad modell.

systemintegrationstestning: Testning vid integrationen av ett system. Vid integrationstestning testas
granssnitten mellan systemet och dess miljo.

systemtestning: En testprocess dar ett integrerat system testas i syfte att verifiera att systemet
motsvarar stallda krav. [Hetzel]

sdkerhet: Formagan hos ett system att uppna acceptabla risknivaer for att manniskor, verksamhet,
programvara, egendom och miljé inte ska komma till skada vid en speciell anvandning. [ISO 9126]

sdkerhetskritiska system: Ett system vars felsymptom eller haveri kan leda till dodsfall, orsaka skador pa

personer, utrustning eller miljon.
sdkerhetstestning: Testning for att avgéra sdakerheten hos en programvaruprodukt.

T

TDD: Se testdriven utveckling.
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teknisk granskning: En kollegial gruppdiskussion dar fokus &r att uppna samstammighet om vilka
tekniska angreppssatt som ska anvdndas. [Gilb och Graham, IEEE 1028] Se dven kollegial granskning.

Test Maturity Model Integration (TMMi): Ett fem-stegs ramverk for forbattring av testprocess relaterad
till CMMI (Capability Maturity Model Integration), som beskriver de viktigaste delarna i en effektiv
testprocess.

test: En mangd av ett eller flera testfall. [IEEE 829]

testanalys: Processen att analysera testbasen och faststilla testmal.

testare: En person med ratt kompetens for aktiviteten som ar involverad i testningen av en komponent
eller ett system.

testarkitekt: (1) En person som tillhandahaller vagledning och strategisk ledning for en testorganisation
och for dess relation med andra discipliner. (2) En person som definierar sattet som testning ar
strukturerad for ett givet system, inklusive omraden som testverktyg och testdatahantering.

testautomatisering: Anvandandet av programvara for att kontrollera exekvering av test, jamforelse
mellan forvantat resultat och verkligt resultat, konfigurering av testmiljé och andra testkontroll- och
testrapporteringsfunktionaliteter.

testavslut: Aktiviteter utférda for att samla in data fran tidigare avslutade testaktiviteter, fakta och
matvarden. Testavslutsfasen bestar av avslutande och arkivering av testvara, utvardering av
testprocessen samt framtagande av en utvarderingsrapport. Se dven testprocess.

testavslutskriterier: Se avslutskriterier.

testbara krav: Krav som &r skrivna pa sddant satt att de mojliggor etablering av testdesign (och darefter
testfall) samt exekvering av tester for att kontrollera om kraven har blivit uppfyllda. [Efter IEEE 610]

testbarhet: Kapaciteten hos programvaruprodukten att tilldta andrad programvara att kunna testas. [ISO
9126] Se dven underhallbarhet.

testbarhetsgranskning: En detaljerad kontroll av testbasen for att bestimma om den har en
tillfredsstallande kvalitet for att tjanstgdra som indokument till testprocessen. [Efter TMap]

testbas: All dokumentation fran vilken man kan héarleda krav fér en komponent eller ett system, dvs. den
dokumentation som testfall baseras pa. Om ett dokument endast kan ldggas till genom en formell
process sa kallas testbasen for en frusen testbas. [Efter TMap]

testbadd: dven testbank. Se testmiljo.

testcharter: En redogorelse (lista) for testmal och majliga testidéer. Testlistor anvands bl.a. vid
utforskande testning. Se aven utforskande testning.

testchef: En senior testledare som leder testledare. Se dven testledare.

testcykel: Genomférande av en testprocess pa en enskild identifierbar utgava av ett testobjekt.

testdata: Datavarden som existerar (till exempel i en databas) fore exekverandet av ett test och som
paverkar eller paverkas av den testade komponenten eller det testade systemet.

Kommentar: Observera att vissa (ISTQB) definierar testdata som de indata som krévs for att kora ett
testfall, medan andra (IEEE) inkluderar dven testresultat i begreppet.

testdatahantering: Processen att analysera krav pa testdata, designa testdatastrukturer, skapa och
underhalla testdata.
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testdesign: (1) Se testdesignspecifikation.
(2) Process for overforing fran generella testmalsattningar till konkreta testvillkor och testfall.

testdesignspecifikation: Ett dokument som specificerar testvillkor for ett testelement, detaljerat
angreppssatt och tillhérande hognivatestfall. [Efter IEEE 829] Se dven testspecifikation.

testdesignteknik for icke-funktionella egenskaper: Procedur for att skapa och valja testfall for en
komponent eller ett system utan referens till dess interna struktur. Se dven black-box-testdesignteknik.

testdesignteknik for strukturella tester: Se white-box-testdesignteknik.
testdesignteknik: En metod att harleda, vélja och/eller specificera testfall.

testdesignverktyg: Ett verktyg som stodjer testdesignaktiviteten genom att generera indata fran en
specifikation, som kan finnas i en CASE-databas, t.ex. kravhanteringsverktyg. Data kan ocksa genereras
fran speciella testvillkor som finns i sjdlva verktyget.

testdriven utveckling: Ett satt att utveckla programvara dar testfall tas fram, och ofta automatiseras,
innan programvaran som dessa testfall ska exekveras mot har tagits fram.

testdrivrutin: Se drivrutin.

testelement: Ett individuellt element for test. Normalt ar det ett testobjekt och flera testelement. Se
dven testobjekt.

testexekvering: dven testgenomférande. Processen att exekvera en testprocedur mot en komponent
eller ett system som ar under test for att producera ett faktiskt resultat.

testexekveringsfas: Den tidsperiod i en programvaras utvecklingslivscykel dd komponenter inom en
programvaruprodukt exekveras och programvaruprodukten utvarderas for att avgéra om kraven ar ratt
implementerade. [IEEE610]

testexekveringsplattform: dven testharness. En testmiljo som bestar av de stubbar och drivrutiner som
behdvs for att genomfora en test.

Kommentar: En testexekveringsplattform kan mojliggora testning av en del av ett system genom att
simulera miljon i vilken testet skall exekvera. En testexekveringsplattform kan ocksa anvéandas for att
instrumentera systemet och rapportera testresultat.

testexekveringsschema: Testprocedurer ingaende i testexekveringsschemat i ratt sasmmanhang och i den
ordning de skall exekveras.

testexekveringsteknik: Metod som anvands for testexekvering, antingen manuell eller automatiserad.

testexekveringsverktyg: En typ av testverktyg som utfér exekvering av annan programvara genom
automatiserade testskript, t.ex. in- och uppspelningsverktyg. [Fewster och Graham]

testfall: En samling indata, forutsattningar infor exekvering, férvantat resultat och sluttillstand efter
exekvering, som ar framtagna for ett specifikt objekt eller testvillkor. Anvands for att verifiera
uppfyllelsen av ett specifikt krav hos en utpekad programdel. [Efter IEEE 610]

testfallsdesignteknik: Se testdesignteknik.
testfallsgenerator: Se verktyg for forberedelse av testdata.

testfallsspecifikation: Ett dokument som specificerar en mangd av testfall (mal, indata, testaktiviteter,
forvantat resultat och exekveringsforutsattningar) for ett testobjekt. Se dven testspecifikation.

testfallssvit: Se testsvit.

41



d
SSTB

Swedish Software
Testing Board

testfas: En bestdmd uppsattning av testaktiviteter som dr samlade inom en hanterbar del av projektet,
t.ex. exekveringsaktiviteter for en testniva. [Efter Gerrard]

testfel: Se fel.
testforbattringsplan: En plan for att uppna organisatoriska testprocessforbattringar baserad pa en djup

forstaelse for organisationens styrkor och svagheter samt dess testprocesser och testprocesstillgangar.
[efter CMMI]

testimplementation: Process for att utveckla och prioritera testprocedurer, skapa testdata och, valfritt,
att forbereda for testexekveringsplattform och skriva automatiserade testskript.

testincident i programvara: Se avvikelse.

testincident: Se avvikelse.

testincidentrapport fér programvara: Se avvikelserapport.

testincidentrapport: Se avvikelserapport.

testindata: Data fran en extern kélla in till testobjektet som anvands under testgenomférande. Den
externa kallan kan vara hardvara, programvara eller anvandare.

testinfrastruktur: Organisatoriska artefakter som ar nodvandiga for att utfora tester och bestar av
testmiljo, testverktyg, kontorsmiljo och processer.

testjamforelse: Processen att identifiera skillnader mellan det verkliga resultatet (som har producerats
av en komponent eller en programvara som testas) och det forvantade resultatet. Testjamforelse kan
utféras under testexekvering (dynamisk jamforelse) eller efterat.

testkomparator: Ett testverktyg som jamfor det verkliga resultatet (som har producerats av objektet som
testats) med det forvantade resultat for det specifika testfallet.

testkoordinator: Se testledare.

testkrav: Se testvillkor.

testkorning: Exekvering av en delméngd av en test pa en specifik version av testobjektet.
testkorningslogg: Se testlogg.

testledare: Den person som ansvarar for att projektleda testaktiviteter och resurser samt utvardera
testobjekt. Personen leder, reglerar, administrerar, planerar och styr utvarderingen av testobjekt.

testledning: Planering, uppskattning, dvervakning och reglering av testaktiviteter. Testledning utfors
typiskt av en testledare. Aven strukturering och &tkomst av testfall kan riknas till testledning.

testledningsverktyg: Verktyg som stodjer testledningen. Exempel pa funktioner i testledningsverktyg ar:
stod for oberoende versionshantering, granssnitt for testexekveringsverktyg, stéd for sparbarhet av test,
loggning av testresultat osv.

testleverabel: Varje test[arbets]produkt som ska levereras till ytterligare nagon utover
test[arbets]produktens forfattare. Se dven leverabel.

testlogg: En kronologiskt ordnad logg bestaende av detaljinformation rérande en testexekvering. [IEEE
829]

testloggning: Processen att registrera information om exekverade tester i en testlogg.

testmilj6: En miljo innehallande hardvara, instrumentation, simulatorer, programvaruverktyg och andra
hjalpmedel som kravs for att utfora testning. [After IEEE 610]

testmal: En mangd av avslutskriterier.

testmalséttning: Ett syfte eller en anledning som ligger till grund for utveckling och exekvering av testfall.
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testmangd: Se testsvit.
testning av begrinsad tillstandsmaskin: Se tillstandsbaserad testning.

testning av databasintegritet: Testning av metoder och processer som anvédnds for atkomst och
hantering av data(baser), for att sakerstalla att atkomstmetoder, processer och dataregler fungerar som
vdntat. Vid atkomst av databas ska ocksa test utforas for att sdkerstalla att data inte forstors och att data
inte ovantat raderas, uppdateras eller skapas.

testning av dataflode: En testdesign teknik dar testfallen ar designade for att utéva definitions- och
anvandningspar av variabler.

testning av dataintegritet: Se testning av databasintegritet.

testning av delkomponent: Se ekvivalensklassfordelning. [Beizer]

testning av dokument: Testning av kvaliteten pa dokument, t.ex. anvandarmanualer och
installationsinstruktioner.

testning av icke-funktionella egenskaper: Testning av egenskaper som inte relaterar till funktionalitet.
Exempel pa sadana egenskaper ér tillforlitlighet, effektivitet, anvdndbarhet, underhallbarhet och
portabilitet.

testning av installationsbarhet: Testning av en programvaruprodukts installationsbarhet. Se dven
portabilitetstestning.

testning av kombinerade villkor: Se villkorskombinationstestning.

testning av samtidiga handelser: Tidsrelaterad testning, dar syftet ar att avgora hur hindelseférloppet
hanteras av komponenten eller systemet. Detta handelseférlopp bestdende av tva eller flera aktiviteter

sker inom samma tidsintervall, antingen genom tidsstyrning eller nagon speciell ordning inom intervallet
av aktiviteterna eller av samtidig exekvering. [After IEEE 610]

testning av villkorsbeslut: Se modifierad testning av villkorsbeslut
testning av andamalsenlighet: Den testaktivitet som ska sakerstdlla &ndamalsenligheten hos en
programvaruprodukt.

testning baserad pa ortogonal matris: Ett systematiskt angreppssatt for testning med hjalp av alla
parkombinationer av variabler hdrledda fran ortogonala matriser. Angreppssattet reducerar antalet av
alla kombinationer till alla parkombinationer att testa. Se dven n-vis testning, parvis testning.

testning for typgodkannande: Den testprocess som bestimmer att komponenten eller systemet
uppfyller givna regler, d.v.s. dverensstaimmer med viss accepterad standard.

testning for overensstammelse: Se testning for typgodkdnnande.

testning med hjdlp av beslutstabeller: Testning med hjdlp av en beslutstabell, vilkken sammanfattar
villkor och dess resulterande handelser eller beslut. Se dven beslutstabell.

testning utifran anvindarscenarion: Se anvandningsfallsbaserad testning.

testning: Process som omfattar alla livscykelaktiviteter for en programvaruprodukt, bade statiska och
dynamiska, samt behandlar planering, forberedelse och utvardering av programvaruprodukter for att

avgora om de uppfyller specificerade krav, for att demonstrera att de ar klara foér anvandning och for att
hitta fel.

testniva: En grupp av testaktiviteter som organiseras och hanteras tillsammans. En testniva ar kopplad
till ansvarsfordelningen i ett projekt. Exempel pa testnivaer ar komponenttest, integrationstest,
systemtest och acceptanstest. [Efter TMap]

testobjekt: Den komponent eller det system som testas. Se dven testelement.

Kommentar: Vid test av tva eller flera objekt anvands dven benamningen testelement.
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testomstandigheter: Se testvillkor.

testorakel: En kalla som anvands for att jamféra forvantat resultat med aktuellt resultat fran
programvaran som testas. Ett orakel kan vara ett befintligt system (fér benchmarktestning), en
kvalitetssakrad anvandarmanual, annan programvara eller en persons speciella kunskaper, men far inte
vara sjdlva koden. [Efter Adrion]

testplan: Ett dokument som beskriver malsattning, angreppssatt, resurser och tidplaner fér de avsedda
testaktiviteterna. Déar identifieras bland annat testelement, funktioner som ska testas, testuppdrag som
ska gbras, vem som ska utfoéra testuppdragen, nivan pa testoberoende, testmiljo, testdesigntekniker,
mattekniker, forutsattningar och sluttillstand som ska anvdandas med logisk grund, samt risker som kraver
atgardsplaner. Testplanen dr en nedteckning av planeringsprocessen. [efter IEEE 829]

testplanering: Att ta fram eller uppdatera en testplan.

testpolicy: Ett hognivadokument som beskriver principer, angreppssatt och storre mal for organisationen
nar det galler testning.

testprocedur: dven testinstruktion. Se testprocedurspecifikation.

testprocedurspecifikation: Ett dokument med detaljerade instruktioner som beskriver hur exekveringen

skall ga till for ett eller flera testfall. Kallas dven for testskript eller manuellt testskript. [Efter IEEE 829] Se
dven testspecifikation.

testprocess: Den grundldggande testprocessen omfattar testplanering och kontroll, testanalys och -
design, testimplementation och -exekvering, utvardering av avslutskriterier och rapportering, samt
aktiviteter for testavslut.

testprocessforbattrare: Person som genomfor férbattringar av testprocessen, baserat pa en
testforbattringsplan.

testprocessgrupp: En samling [test]specialister som mojliggdr skapande, underhall och férbattringar at
de testprocesser som anvadnds i en organisation. [efter CMMI]

testprogressrapport: Ett dokument dar man summerar testaktiviteter och resultat med syfte att
rapportera framsteg for testaktiviteter jamfért med en faststalld konfiguration (sasom den ursprungliga
testplanen) och for att informera ledningen om risker och alternativ som kraver beslut.

testprotokoll: Se testlogg.

testrapport: Se slutlig testrapport och rapport for testprogress

testrapportering: Insamling och analys av data fran testaktiviteter och darefter sammanstallande av
denna data i en rapport som information till intressenter.
Se dven testprocess.

testregistrering: Se testloggning.

testreproducerbarhet: En testegenskap dar samma resultat nas varje gang testen exekveras.
testresultat: Se resultat.

testscenario: Se testprocedurspecifikation.

testschema: En lista av aktiviteter, uppgifter eller handelser fér en testprocess, dar man identifierar
mojliga startdatum och starttider och/eller slutdatum och sluttider, och beroenden mellan dessa.

testsession: En fortlopande tidsperiod utan avbrott dar tiden anvands for att utova test. | utforskande
testning ar varje testsession koncentrerat till en lista, men testare kan ocksa utforska nya maojligheter och
problem vid en session. Testaren skapar och utdvar testfall ndr dessa behovs och loggar resultatet. Se
dven utforskande testning.

testskript: dven testkod. Syftar vanligen pa den automatiserade testproceduren som anvands med en
testexekveringsplattform.
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testspecifikation: Ett dokument som bestar av en testdesignspecifikation, testfallsspecifikation och/eller
testprocedurspecifikation

testspecifikationsteknik: Se testdesignteknik.
teststeg: Se testniva.

teststrategi: En hognivabeskrivning av de nivaer som skall testas och hur testningen skall ga till i dessa
nivaer inom ett eller fler projekt.

teststyrning: En testledningsaktivitet som hanterar utveckling och tillampning av vad som planerats. Se
dven testledning.

testsvit: Ett antal testfall for en komponent eller ett system, dar utdata fran ett testfall ofta anvands som
forutsattning for nasta.

testteknik: Se testdesignteknik.

testtyp: dven testsort, typ av test, testgrupp. Gruppering av testfall efter sort eller typ av testning som
testfallen utfor, av en viss kvalitet eller attribut, t.ex. granssnittstest, regressionstest, robusthetstest.
Grupperingen ar oberoende av testfas och testniva. [Efter TMap]

testtackning: Se tackningsgrad.

testuppdrag: Syftet med test for en organisation, ofta dokumenterad som en del av testpolicyn. Se dven
testpolicy.

testuppskattning: En berdknad uppskattning av testrelaterade resultat (t.ex. tidsatgang, slutdatum,
kostnader, antal testfall etc.) som &r anvandbar dven om indata ar ofullstandigt, ovisst eller oklart.

testuppsattning: Se testmiljo.
testutfall: Se resultat.

testutvarderingsrapport: Ett dokument som produceras i slutet av testprocessen for att summera alla
testaktiviteter och resultat. Det innehaller ocksa utvardering av testprocessen och
erfarenhetsreflektioner.

testvara: dven testartiklar, testartefakter. De artefakter (producerade under testprocessen) som kravs
for att planera, designa och exekvera test. Exempel pa testartiklar ar dokumentation, skript, indata,
forvantade resultat, databaser, testmiljo och andra programvaror eller produkter som anvants i
testningen. [Efter Fewster and Graham]

testverktyg fér informationssdkerhet: Ett verktyg som tillhandahaller stod for test av sdkerhet och
sarbarhet.

testverktyg: Ett system eller program vars syfte ar att underlatta testning.

testvillkor: Ett objekt eller en handelse hos en komponent eller ett system som kan verifieras med ett
eller flera testfall. Ett objekt eller en hdandelse kan i detta fall vara en funktion, en transaktion, ett
kvalitetsattribut eller en strukturell programvarudel.

testovervakning: dven testbevakning. En testledningsaktivitet som ger aterkoppling till och synlighet for
testaktiviteter. Information av intresse kan inhamtas manuellt eller automatiskt och anvandas for att
mata avslutskriterier (t.ex. tackning). Informationen kan ocksa anvandas for att faststdlla projektets
framatskridande. Exempel pa vanlig testovervakningsinformation ar:

¢ avklarad andel testférberedelse

¢ antal exekverade testfall

¢ subjektiva reflektioner fran testare

e testkostnader

tidsupptradanden: Se prestanda.
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tillforlitlighet: Kapaciteten hos en programvaruprodukt att utfora specificerad funktionalitet under vissa
forutsattningar for en viss tidsperiod eller med ett visst antal anvdandningar av programvaran. [ISO 9126]

tillforlitlighetstestning: Processen att utfora testning i syfte att bestdmma tillférlitligheten hos en
programvaruprodukt.

tillganglighet: Den grad till vilken en komponent eller ett system ar i drift och tillgangligt for anvandning.
Uttrycks ofta i procent. [IEEE 610]

Se dven tillganglighetstestning (accessibility testing)

tillganglighetstestning (accessibility testing): Testning for att faststédlla hur lattanvant komponenten eller
systemet ar for manniskor med funktionshinder. [Gerrard]

Se dven tillganglighet

tillstandsbaserad testning: En testteknik som innebdr att man gor testfall avsedda att testa en eller flera
tillstandsdvergangar. Se dven test av tillstandsévergangssekvenser av langd N+1..

Kommentar: Anvandbar teknik pa alla nivaer av testning. Ett tillstandsdiagram bestar av tillstand och
tillstandsovergangar. Denna modell kan skapas direkt fran koden eller pa ett mera schematiskt tillstand,
t.ex. ett anvandningsfall.

tillstandsdiagram: Ett diagram som skildrar de tillstdnd som komponenten eller systemet kan anta och
visar de hdandelser och omstdndigheter som orsakar och/eller dr resultatet av férandringar fran ett
tillstand till ett annat. [IEEE 610]

tillstandstabell: En tabell som for varje tillstand och for varje handelse visar tilldtna och otillatna
Overgangar i ett system eller en komponent.

tillstandsévergang: En 6vergang mellan tva tillstand i ett system eller en komponent.

tilltalande: En egenskap hos ett program eller system som innebdr att programmet eller systemet ar
tilltalande for anvandaren. [ISO 9126] Se aven anvandbarhet.

tillverkningsbaserad kvalitet: Ett satt att se pa kvalitet som innebar att kvaliteten hos en produkt eller
tjdnst avgors av i vilken grad den stimmer 6verens med dess ursprungliga design och krav. Kvaliteten i
produkten uppkommer genom de anvanda utvecklings- eller tillverkningsprocesserna. [Efter Garvin] Se
aven anvandarbaserad kvalitet, produktbaserad kvalitet, upplevd kvalitet och vardebaserad kvalitet.

TMMi: Se Test Maturity Model integration.
tolerans mot felaktighet: Se feltolerans.

Total Quality Management: En ledningsfilosofi som fokuserar pa kvalitet i hela organisationen och som
bygger pa att alla medarbetare deltar. Malet ar att uppna langsiktig framgang dels genom nojda kunder
och dels genom att gagna organisationen och samhallet. Total Quality Management bestar av
aktiviteterna planering, organisering, vagledning, styrning och forsakring. [Efter ISO 8402]

TPA (Test Point Analysis): dven testmangdsanalys. En formelstyrd testberakningsmetod som baserar sig
pa funktionsgradsanalys (FPA). [TMap]

TPG: Se Test Process Group.

TPI Next: Ett fortlopande affarsdrivet ramverk for testprocessforbattring som beskriver nyckelelementen
i en andamalsenlig och effektiv testprocess.

TQM: Se Total Quality Management.
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transaktionsanalys: Analys av transaktioner mellan mdnniskor och internt inom en persons medvetande.

En transaktion har formen av ett stimulus-respons-par. Transaktioner sker mellan manniskor och mellan
s.k. egotillstand (personlighetssegment) internt inom en persons medvetande.

trepunktsestimering: En testestimeringsmetod som anvander estimerade varden for "basta fall", "varsta
fall" och "mest troliga fall" rérande det som estimeras, for att definiera graden av sdakerhet rérande det
erhallna estimatet.

tradtestning: En variant av komponentintegrationstestning, dar den progressiva integrationen av
komponenter foljer implementationen av delmangder av krav, i motsats till integrationen av
komponenter i hierarkiska nivaer.

typgodkdnnande: Kapacitet hos programvaran att ansluta till standarder, gangse normer eller legala
bestammelser och liknande foéreskrifter. [ISO 9126]

typprov: (1) En standard med vilken matningar och jamforelser kan goras.

(2) En test som anvéands for att jamféra komponenter eller system med varandra eller med en standard
som i (1). [Efter IEEE 610]

Kommentar: Till exempel testning av protokoll vid datakommunikation, sdésom SEMCO.
tackning av villkorsbeslut: Se modifierad tackning av villkorsbeslut

tackningsanalys: Analys av den méatniva, procentuellt uttryckt, till vilket ett specificerat objekt har blivit
tackt av en testsvit. Ofta avses att man uppfyller en pa férhand given testniva, dar flera testfall kan
behdvas for att na den.

tackningsgrad: Den niva, uttryckt i procent, till vilket ett specificerat objekt har blivit exekverat av en
testsvit.

tackningsmatning for Chows N-6vergangar: Se tackning av tillstdndsdvergangssekvenser av langd N+1.

tackningsobjekt: Den del man mater tackning p3, t.ex. ekvivalensklasser eller kodrader.

U

undantagshantering: Beteendet hos en komponent eller ett system som blivit utsatt for felaktigt
invarde, antingen inmatat av en anvandare eller fran en annan komponent eller system, eller p.g.a. ett
internt fel.

underhall: dven forvaltning. Modifiering av en programvaruprodukt efter leverans for att ratta defekter,
forbattra prestanda eller andra egenskaper, eller anpassa produkten till en férandrad miljo. [IEEE 1219]

Kommentar: Med miljé menas har den miljo som programvaran anvands i, dvs. datorer och
kringutrustning som programvaran ar beroende av.

underhallbarhet: Hur ldtt en programvara kan modifieras for att ratta fel, tillgodose nya krav, underlatta
framtida underhall eller anpassa till forandrad miljo. [ISO 9126]

Kommentar: Med miljé menas har den miljo som programvaran anvands i, dvs. datorer och
kringutrustning som programvaran ar beroende av.
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underhallbarhetstestning: Testprocess for att bestimma underhdllbarheten hos en
programvaruprodukt.

Kommentar: Nagra specifika forvaltningsmal kan vara att det finns dokumentation, testfall och kunskap
om hur systemet ar uppbyggt.

underhallstestning: dven forvaltningstestning. Test av modifiering av ett system som tagits i drift eller
test av hur en dndrad omgivning paverkar ett drifttaget system.
underkand: En test anses underkdand om dess faktiska resultat inte stdmmer mot forvantat resultat.

uppifran och ner-testning: dven top-down-testning. En inkrementell integrationstestteknik, dar
komponenterna pa den hogsta nivan testas forst med simulering av lagnivakomponenter med hjalp av
stubbar. De testade komponenterna anvdnds sedan for att testa lagnivdkomponenterna. Processen
upprepas tills alla lagnivakomponenter har testats. Jmf nerifran och upp-testning. Se dven
integrationstestning.

utdata: En variabel till vilkken en komponent skriver ett utvarde.

Kommentar: En variabel kan finnas inuti eller utanfér en komponent.

utdatadoman: dven utdatamangd, resultatmangd. Mangden av alla méjliga utdata.

utdatavarde: dven utvarde. En instans av utdata.

utfall av villkor: Utvardering av ett villkor, som kan vara antingen sant eller falskt.

utfall: Se resultat.

utfallet fran ett kodvillkor: Resultatet av ett beslut, som avgor vilket specifikt kontrollfléde, dvs. vilken
kodgren som kommer att exekveras.

utforskande testning: dven upptdckande testning. En informell testdesignteknik dar testaren aktivt styr
utveckling av testfall under det att de exekveras och anvander information fran testningen for att
utveckla nya och battre testfall. [Efter Bach]

uttommande testning: dven fullstandig testning. Ett angreppssatt dar testsviten bestar av alla
kombinationer av indata och forutsattningar.

utvecklingstestning: Formell eller informell testning som utfors under utvecklingen av en komponent
eller ett system. Utfors oftast i utvecklingsmiljon av utvecklarna sjalva. [Efter IEEE 610]

utvarderare: Person som genomfér en utvardering; medlem i ett utvarderingsteam.
utvdrdering: Se testning.

utvarderingsledare: Den person som leder en processutvardering. | vissa fall, t.ex. i CMMi och TMMi,
vilka innehaller formella utvarderingar, maste huvudprocessutvarderaren vara formellt utbildad och
ackrediterad.

utvarderingsrapport: Ett dokument som sammanfattar resultaten av en utvardering, d.v.s. slutsatser,
rekommendationer och observationer. Se dven processutvardering.

utévad: dven kord, motionerad. En programdel utdvas/motioneras av ett testfall nar ett inviarde medfér
en exekvering av programdelen, sdsom sats, villkor eller andra strukturella konstruktioner.

Vv

validering: Bekraftelse genom undersokning och genom framlaggande av sakliga bevis for att kraven for
en specifikt avsedd anvandning eller specifik tillampning har uppfyllts. [ISO 9000]
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variabel: En namngiven lagringsplats i en dator som &r ndbar av en programvara genom att programmet
refererar till namnet pa lagringsplatsen.

verifiering av bygge: En uppsattning automatiserade tester som validerar integriteten hos varje nytt
bygge och verifierar dess nyckel-/karnfunktionalitet, stabilitet och testabilitet. Detta &r en branschpraxis
nar det sker tdta leveranser av byggen (t.ex. i agila projekt) och det kors pa varje nytt bygge innan det
slapps for vidare testning. Se dven roktest.

verifiering: Bekraftelse genom undersdkning och genom framldggande av sakliga bevis for att
specificerade krav har uppfyllts. [ISO 9000]

verksamhetsbaserad testning: Ett angreppssatt for testning dar testfall tas fram baserat pa beskrivningar
av och/eller kunskap om verksamhetsprocessen.

verktyg for att mata tackningsgrad: Se verktyg for test av tackningsgrad.

verktyg for forberedelse av testdata: Verktyg som interagerar med databaser, filer eller
datadverforingar for att forbereda testdata for testexekvering.

verktyg for informationssakerhet: Ett verktyg som stoder operativ sdkerhet, t.ex. en brandvagg.

verktyg for injektion av felaktighet: Se felinjektionsverktyg.
verktyg for statisk analys: Ett verktyg som utfor statisk analys.

verktyg for statisk kodanalys: En kategori av verktyg for statisk analys som enbart riktar in sig pa analys
av kallkod. Verktyget analyserar koden med avseende pa t.ex. tillampningsgrad av kodstandarder,
kvalitetsmatt eller dataflédesavvikelser.

verktyg for stresstestning: Ett verktyg (program) som stodjer stresstestning. Se dven stresstestning.

verktyg for test av tackningsgrad: Ett verktyg som visar hur strukturella element, t.ex. kodsatser och
kodgrenar, har exekverats av en testsvit.

versionshantering: Se konfigurationskontroll.

vertikal sparbarhet: Sparning av krav genom lager av utvecklingsdokumentation ner till komponenter.

villkor: Ett logiskt uttryck som kan resultera i Sant eller Falskt i en utvdrdering, t.ex. A>B. Se dven
villkorstestning.

villkorskombinationstestning: En strukturell testteknik dar testfallen designas for att exekvera
kombinationer av enstaka villkorsresultat, villkor som finns i en sats.

villkorskombinationstackning: Den procentuella tackningen av kombinationen av alla villkor i ett
kodgrensvillkor som finns i en kodrad och dess resultat som har exekverats av en testfallssvit. Med 100 %
tackning av villkorskombinationer ar det underférstatt att 100 % MCDC tackning ocksd har uppfyllts. Se
aven kodtackning av kombinationer av kodgrenvillkor.

villkorstestning: En testteknik vars syfte ar att skapa testfall pa programkod, vilka exekverar villkorets
olika mojliga utfall.

villkorstackning: Det procentuella utfallet av villkor som har exekverats av en testsvit. 100 %
villkorstackning kraver att varje villkor i varje beslutspunkt maste testas som SANT och FALSKT.

V-modell: Ett ramverk som beskriver aktiviteterna inom programvaruutveckling. V-modellen beskriver ur
ett testperspektiv hur testaktiviteter kan integreras i varje fas av livscykeln fér programvaruutveckling.

volymtestning: Testning dar systemet utsatts for hantering av stora datavolymer. Se dven
resursanvandningstestning.

vag: En sekvens av exekverbara satser i en komponent som bérjar vid en startpunkt och avlutas vid en
slutpunkt.
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vagtestning: Teknik for att skapa testfall som exekverar valda vagar hos en komponent.
vagtackning: Den procentuella delen av viagar som har exekverats genom testfall i en testfallssvit. 100 %
vagtackning innebar LCSAJ-tackning.

virdebaserad kvalitet: Ett sitt att se pa kvalitet som innebar att kvaliteten hos en produkt avgors av
produktens pris. Produkter eller tjanster ar av hog kvalitet om de tillhandahaller 6nskad prestanda for en
acceptabel kostnad. Kvaliteten hos en produkt avgors i form av en beslutsprocess hos en intressent dar
tids, anstrangnings och kostnadsaspekter vags mot varandra. [Efter Garvin] Se dven anvandarbaserad
kvalitet, produktbaserad kvalitet, tillverkningsbaserad kvalitet och upplevd kvalitet.

w

WAMMI: Se Website Analysis and MeasureMent Inventory.

WBS: Se Work Breakdown Structure.

Website Analysis and MeasureMent Inventory (WAMMI): En enkatbaserad testteknik inom
anvandbarhet for att beddma webbsidors mjukvarukvalitet ur ett slutanvandarperspektiv.
white-box-teknik: Se white-box-testdesignteknik.

white-box-testdesignteknik: Procedur for att hirleda och/eller vilja testfall baserat pa en analys av den
interna strukturen hos en komponent eller ett system.

white-box-testning: Testning baserad pa analys av den interna strukturen hos en komponent eller ett
system.

Wide Band Delphi: En testberdkningsteknik som &r baserad pa expertis med malsattning att géra en
exakt (eller noggrann) uppskattning genom alla teammedlemmars gemensamma kompetens.

wild pointer: En pekare som refererar till en plats utanfor omradesgranser for pekaren eller till en plats
som inte finns. Se dven pekare.

Work Breakdown Structure: Ett satt att beskriva arbetsmoment, deras forhallande till varandra och till
den slutliga produkten. [CMMI]

o

A

aterhamtningsbarhetstestning: Testprocess som syftar till att sdkerstalla dterhdmtningsbarheten hos en
programvaruprodukt. Se dven tillforlitlighetstestning.

aterhamtningsformaga: Programvaruproduktens kapacitet att ateruppta en specificerad niva av
prestanda och att aterfa direkt paverkade data nar fel intraffat. [ISO 9126] Se aven tillforlitlighet.

aterhamtningstestning: Se aterhdmtningsbarhetstestning.

aterstartskrav: En uppsattning testaktiviteter som maste repeteras nar testning aterupptas efter ett
avbrott. [Efter IEEE 829].

aterstartskriterier: Testaktiviteter som maste repeteras nar testningen aterupptas efter ett avbrott.

andamalsenlighet: Formagan att producera avsett resultat. Se dven effektivitet.
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andamalsenlighet: Programvaruproduktens kapacitet att tillhandahalla &ndamalsenlig funktionalitet fér
specificerade uppgifter och anvandarmal. [ISO 9126] Se dven funktionalitet.

andringshantering: (1) Ett strukturerat satt att 6verféra individer och organisationer fran ett nulage till
ett dnskeldge. (2) Ett kontrollerat satt att astadkomma en férdandring, eller foreslagen férandring, i en
produkt eller en tjdnst. Se dven konfigurationshantering.

andringsrad: Se Configuration Control Board.

andringsstyrning: Se konfigurationskontroll.

O6ppningstest: Ett exempel pa roktest med syfte att avgéra om en komponent eller ett system &r redo for
finjustering eller fortsatt testning. En 6ppningstest ar typiskt nagot som utfors i borjan av en
testexekveringsfas. Se dven roktest.

overensstammelse: Grad av likformighet, standardisering och avsaknad av motsagelser bland dokument
eller delar av en komponent eller ett system. [IEEE 610]

overgripande integrationstestning: Se systemintegrationstestning.

6vergripande testplan: En testplan som normalt riktar sig mot flera testnivaer. Se dven testplan.

6vervakare: Programvaruverktyg eller hdrdvaruenhet som anvands samtidigt med en komponent eller
system vid testning och som 6évervakar, spelar in och/eller analyserar beteendet hos komponenten eller
systemet. [Efter IEEE 610]

6vervakningsverktyg: Se 6vervakare.
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